Curriculum vitae
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Informatii personnale

Nume / Prenume

Adresé(e)

Telefon(o aneb
E-mail(uri) |

Na!;ionalitatfe

Data nasterii

Se?x

Experienta profesionaifﬁ _
Perioada

Functia sau postul ocupat

Activitdti si responsabilitéﬁ

principale

. ' ‘v
Numele si adresa angajatoruluj
Perioada
|
Functia sau postul OC.upa‘t :

Activitdti si responsabili
p11nc1palea ;

. -Organizarea transportului de c&létori in conditii de siguranta ci

Spinean Nicolae

JBrasov,Romania

Roména

Masculin

Tulie 2015 - prezent
Sel’ Departament Operatiuni

- Gestionarea eficientd a resurselor umane, tehnice, materiale, finarciare Ny

informationale in vederea indeplinirii rolului strategic al Departamentulul si a

obiectivelor asumate, In concordanti cu politica si stlategla RATBV.SA;
-Imbundtétirea calitétii serviciului de tr ansport public pentru rea ﬂ1za1 ca
obiectivului strategic: fidelizarea cilatorilor existenti i atiagerea de noi

utilizatoeri ai transportului public;
-Cresterea eficientei In exploatarea refelei de transport; ‘ ;

-Imbunata@uea procesului de Tncasare a prestatiei printr-umn sis tern de
vanzare calitativ si un control eficient al validitatii caldtoriilor;

RATBV. SA

2010 —1ulie 2015
Director Exploatare
-Implementare strategii si tactic
de caldtori ;

1de

91

zare a transportulul puplic local

(1t1 el ;

i -Organizarea activitéﬁlor privind receptia lucrdrilor de 111t1611nele‘ rep m,

si admiterea in circulatie a mijloacelor de (1ansp01t public; ;

' -Stabilirea obiectivelor,indicatorilor de calitate si eficientd § in actwltaim de

Numele i adresa angajatoruluj
Perioada

Functia sau postul ocupat
Activitati si responsabil 1tat1
principal

Numele gi adresa angajatorului

exploatare ,pentru sectiile si serviciile subordonate ; ! |
-Organizarea acfiunilor de sondaj si anchete ppntlu detmmmau a,

cererii de

transport gi dimensionarea capacitatilor de transport nﬂcesa] e pe ua ee

2007 - 2010

Sef sectie Autobuze

Regia Autonoma de Transport Brasov

-Organizarea §i monitorizarea activitatii de transport publid de pmcomw'
-Stabilirea obiectivelor ce revin fiecarui post , Intocmirca SdlL]l"rll@

individuale de serviciu pentru toti subordonalii ;

- Asigurarea integritdtii patrimoniului sectiei,inc Iusw mijloacele fi ;1 Xes
- stabilirea responsabilitatilor necesare cu privire la intr efinelea si amlodtc rea
"+ acestora n bune oondml
- Planificarea, evidenta si executarea lucririlor de ]nueunem pre vpnuva
Regia Autonomd de Transport Brasov




Perioada
Funcfia sau postul ocupat

Activititi i responsabilititi
principalg

2006- 2007

Sef Serviciu Productie si siguranta circulatiei

-Intocmirea planului de servicii si realizarea acestuia conform ¢ Contractt lm
de Servicii de Transport Public Local de Calatori,incheiat ¢u Primaria
Brasov; ‘

-Organizarea si controlul activititii pe trasee ,privind respectares 01’111(‘(‘[Q1
de trecere prin statii si a respectarii regulilor de circulatie de citre persorialul
de bord,

-Gestionarea si optimizarea retelei de transport,prin infiinfari $i modificari
de trasee ,statii cilitori etc |
-Soluficnarea sugestiilor ,sesizérilor gi reclamatiilor primite de la célatori;

- -Inregistrarea, prelucrarea si raspunsul la reclamatiile, sesizérile si propurie-

Numele si adresa angajatorului

- rile pubhculm célator;

Regia Autonomi de T1 ansport Bragov

Perioads 5199'1 - 2006

Functia sau postul ocupat
Activitdi si responsabilitatil |
principale

i

" Sef sectie Tramvaie

-Organizarea i monitorizarea activitatii de transport public de persoane cu
tramvaie ;

-Intrefiverea si repararea ciii de rulare a tramvaielor |

-Stabilirea obiectivelor ce revin fiecérui post , intocmirea sarcinilor indivi -

-+ duale de serviciu pentru toti subordonatii;

-Asigurarea integritatii patrimoniului sectiei,inclusiv mijloacele fixe si

. stabilirea responsabilitatilor necesare cu privire la intretinerea si exploatarea
+. acestora in bune condltu ‘

! -Planificarea, evidenta si executarea lucririlor de 1nt10unele preventivé;

- -Incadrarea in normele de consum de piese si materiale; |

Numele si adresa angaj atomlm i
: Peuoada

Functia sau postul ocupatf

I

Activitdfi si responsabilitafi
principale.

Numele si adresa angajatorului ! '
|
Educatie gl formare |

Pf:‘lload’l

Calificarea / diploma obunuta

Numele si tipul institutiei de ;
Invagamant / furnizorului de -

formare

Disciplinele principale studiate

/ competente profesionale

dobandite

Perioada

Calificarea / diploma obtinuta |

Regla Autonomd de Transport Brasoy
1990 - 1991
Sel atelier Exploatare Tramvaie

-Realizarea activititii de transport public persoane cu tramvaiul;
-Asigurarea necesarului de tramvaie pentru 1ndupl inirea plan ului de circuiatie

penu u transport célatori in conditii de calitate, siguranta si 1¢ntab11ndte

| -Emiterca, completarea si prelucrarea foilor de pal curs ; |
Regia Antonomi de Transport Brasov

2006 -2009

Diploma de licentd - Management ‘ ;
- Universitatea Transilvania Brasov-Facultatea de Stiinte ECODOI nice

|

|
Microeconomie,Macroeconomie,Informatica economicd,Managementul
productiei,Managementul investitiilor,Managementul serviciilor
Managementul IMM-urilor,Managementul calitifii,Managementul riscuriior;

1982-1987

Diploma de subinginer -Autovehicule Rutiere




Numele si tipul institutiei de |
invatdmant / furnizorului de |
formare .

Disciplinele principale studiate /
competente profesionale
dobandite:

Perioada;
Calificarea / diploma obt,inuté?

Numele si tipul institutiei de
invatamant / furnizorului de
formare

Aptitudini i competente
personale

Limba matemn4
Limbi straine cunoscute

Autoevaluare

Limba engleza

Competente si abilitati sociale -

Competente si aptitudini
organizatorice

Universiiatea , Transilvania’, Brasov, Facultatea de Mecanica.,

Organe de masini,Rezistenta materialelor,Exploatarea autovehiculelor Motoare cu
ardere internd,Mecanica ﬂundelor Electrotehrica,Metode si muloac de Incercare a
automotilelor,Dinamica autovehiculelor.

1978-1932 .
Diploma de bacalaureat
Liceul ,,Industrial de chimie nr.1" Tarnaveni

Roména

B Intelegere Vorbirew Sr‘amre -
. i Participare la | .. Exprimare |
Ascultare Citire conversatie Discurs oral Serish -
B2 B2 B2 B2 | E“u’ |

bune competente de comunicare dobandite din experienta proprie de manager

e Cocrdonarea personalului de exploatare

o Urmarirea respectarii de catre personalul din subordine a fiselor de post si
precedurilor de lucru specifice, a pievedenlor legale, a instructiunilor si hotarérilor
conducerii, a Contractului Colectiv de Muncé si a Regulament tulul lntern
e Aprobarea planurilor de lucru ale personalului din subordine si stabilirea
priotitatilor Tn executarea sarcinilor acestora:

o Planificarea activitatii de exploatare

« E:laborarea planurilor de circulatie a mijloacelor de tlanspart public
¢ Aprobarea ciclogramelor de Iucru lunare ale personalului dm suctnle si serviciile
din subordine; ‘ |
e Coordonarea activitatii de planificare zilnica a parcului activ sia
de sord;
o Coordonarea activitéfii de planificare a lucrarilor de intretinere si revizii a
mijloacelor de transport n scopul asigurarii programelor de circulatie;
e Asigurarea sl aplicarea strateglilor §i tacticilor de optimizars a transportului
putlic local cu conditla realizarii unui grad de satisfactie ridicat prin serviciul
presiat al publicului calator si utllizarea eficienta a mijloacelor de transport;
» Stabilirea obiectivelor, indicatorilor de calitate si eficientd ih act IVI{ tea de
exploatare pentru toate sectiile si serviciile din subordmc |
o Coordonarea, intocmirea, supunerea spre aprobarea Consiliului
Adrinistratie si depunerea in termen a Proiectului Planulu| de Servicii pentru
anul viitor precum si realizarea acestuia, conform Contrac u|u| de Servr cli de

personalulul

de



Competente si aptitudini
organizatorice

Competente si aptitudini de
utilizare a calculatorulu

Permis de conducere

Transport Public Local de Calatori, incheiat cu Municipiul Bragov.

Orianizarea activitatii de exploatare 1 | ‘

* Organizarea refelei de transport In vederea optimizarii si eficientizarii acesteia

* rganizarea unui control riguros al activitatii pe trasee, privind respectarea
greficelor de trecere prin stafii §i a respectarii regulilor de circllatie de catre
personalul de bord | | |

» [Monitorizarea privind modificari de trasee si staii din refeaua existents precum
sl eprobarea documentatillor necesare. 1 ‘

o Stabilirea procedurilor de fucru, aprobarea instructiunilor specifice fiecare
act vitati din subordine;

» (rganizarea si urmarirea modului in care se efectueazs transportul de calatori
In conditii de sigurantd a circulatiei,stabilind responsabilitatile avizarea pro-
cecurilor de lucru §i instructiunile specifice cat si privind tratarea accidentelor de
circulatie si avariilor la reteaua de contact:

» Crganizarea activitatii de tratare a sugestiilor, sesizarilor si reclamatiilor,

» Crganizarea activitatil de Reclama Publicitate Inchirieri.

» Crganizarea si urmarirea executirii activitatilor privind receptia IuFr;”arjlor de
intietinere, reparatii si admitere in circulatie a mijloacelor auto de transport
public; |
Cocrdonarea operativa a activitétii ;
¢ Analizarea zilnica a nivelului realizarii sarcinilor si ohiectivelor;

« Verificarea rapoartelor de activitate a sefilor de compartimente;

» Siabilirea prioritatilor de actiune specifice fiecirui compartiment din subordine.
Controlul si evaluarea activitafii

» Asigurarea cunoasterii tuturor particularitatilor si caracteristicilor transportului n
comun n scopul ridicaril nivelulul calitativ al serviciului de transport, concomitent
cu rieducerea costurilor de exploatare, cresterea productivitatii si rentabilitali;

» Asigurarea confortului si regularitatea n circulatie, controlul modului de
asigurare a serviclului de transport, dispunerea de masuri de coractie;

* Asigurarea realizarii programelor de control Ia lesire pe: trasee,in sectii prin
sondaj, pe toatd durata programului de lucru; |

» Implementarea masurilor pentru crestsrea veniturilor, reducerea costurilor si
eficientizarea activitai;

o Asigurarea cresteril prestigiului regiel prin Imbunatatirea c:om‘portamem:ului
personalului de executie al R.A.T. Brasov( conducatori auto, controlori, dispeceri,
casieri) cu caldtoril, astfel: instruiri lunare, testari pe bazs de che&;tiokzslr, selectare
permanenta, intarirea disciplinel, respectarea graficelor orare del Irecere prin
stafii, imbunétatirea stérii tehnologice gi de curétenie a mijloacelor auto ).

* Reprezentarea intereselor R.A.T. Brasov in relatile cu alte regii\sau societati
comerciale, cu serviciile §i compartimentale functionale din:cadrul |Primariei, cu
Oficiul Judetean pentru Protectia Consumatorului Bragov, A.iR.R.E%r‘Fg;ov, RAR,
pe domeniul sau de activitate, :

“ Operare F'C: Windows, MS Office;
- Navigare 2e internet,

- categoria B




