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RATBYV S.A. s-a infiintat prin transformarea Regiei Autonome de Transport
(R.A.T.) Brasov in societate comerciald pe actiuni in cursul anului 2016,

RATBYV S.A. este unicul operator de pe raza Municipiului Brasov care efectueaza
servictul public de transport local de calatori.

RATBYV S.A. detine 225 de mijloace de transport in comun care opereaza pe 40
de trasee.

Incepéand cu data de 5 august 2017, RATBV S.A. are un nou Consiliu de
Administratie format din Cormea George-Mihai — Presedinte, Néstase Bogdan-Florin
—Vicepresedinte, Geman Marian - membru, Coste Marius —membru, Marin Mircea
Ionut - membru.

Noul Consiliu de Administratie a fost ales pe baza procedurilor definite de OUG
109 din 2011, privind guvernanta corporativa a intreprinderilor publice si are un
mandat de 4 ani.

Obiectul principal de activitate al RATBV S.A. este *Transporturi urbane,
suburbane si metropolitane de céldtori” — cod CAEN 493 1.



Parcul auto al RATBYV S.A. este format din: 138 autobuze standard, 35 autobuze

articulate, 28 de autobuze midi si 24 de troleibuze, dupd cum urmeaza:
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Activitatea zilnica de transport public urban de célatori se desfaSoara cu:
1. Autobuze - pe 24 trasee, cu o lungime totala de 445 km, din care:

in zile lucrétoare, 24 trasee in program 5:30 - 24:00;
in zile de sarbétoare, 23 trasee In program 6:30 - 22:30;

2. Autobuze Midi (BMC) - pe 9 trasee, cu o lungime totald de 123 km din care:

in zile lucratoare, 9 trasee In program 5:30 - 24:00;
in zile de sarbatoare, 8 trasee in program 6:30 - 22:30;

3. Troleibuze — pe 5 trasee, cu o lungime totald de 96 km, din care:

in zile lucratoare, 5 trasee n program 5:30 - 24:00;
in zile de sdrbétoare, 2 trasee in program 6:30 - 22:30;

Alcatuirea retelei de transport public s-a realizat pornind de la ideea ca orice
cdlator sa poatd ajunge, mergand pe jos, de la locuinta la cea mai apropiata statie in
cel mult 5-10 minute, ceea ce ar corespunde pentru un ritm mediu, unei distante de
350 m.

Trasee autobuze standard si articulate

Lungi-{ Durata | Viteza

.. Nr. . .
Nr.[Linia Traseu .| me | cursei | medie
statii .
| [km] | [min] | [km/h]
Tur: LIVADA POSTE] - B-dul Eroilor — B-dul 15 Noiembric — Str. Toamnei ~ Str,
Hirmanului = TRIAJ
1 1 19 12,90 45 17,2

Retur: TRIAJ — Str. Hirmanului — B-dul Kogilaiecanu — B-dul 1. Maniu — Str. N. lorga —
LIVADA POSTEL

Circular: RULMENTUL = Str. 13 Decembrie - $tr. Henri Coanda - Platforma Coresi - Str.
Zaharia Stancu - Str. 13 Decembrie — Str, Castanilor - Bd. |5 Noiembrie - St Juliu Maniu
- 8tr. 13 Decembrie - Str. Zaharia Stancu - Platforma Corvesi - Sur. Henri Coand3 - Str. [3 18 11,20 50 134
Decembric — RULMENTUL

scurt

2|2 Cireular: RULMENTUL — S¢r. 13 Decembrie - Str, Henri Coanda - Platforma Coresi - Str.
Zaharia Stancu - Str. 13 Decembrie — Str. Castanilor - Bd. 15 Noiembrie - Str. luliu Maniu

D[- Str. 13 Decembric - Str. Turnului - Facultatea de Constructii - Str. Turnului - Str, 13
_5 Decembrie - Str. Zaharia Stancu - Platforma Coresi - Str. Henri Counda - Str. 13 2 13,20 50 158
Decembrie — RULMENTUL,
3 4 Tur: LIVADA POSTEI — B-duf Eroilor — B-dul 15 Noiembrie — Str. Toamnei — Str. 13 7,00 30 14,0

Harmanului — B-dul Victloriei — GARA BRASQY




Nr Lungi-| Durata | Viteza
Nr.iLinia Traseu ~.| me [cursei| medie
statii .
**| [km] | [min] |[km/h]
Retr: GARA BRASOV — B-dul Victoriei — B-dul Kogdilniceanu — B-dul [.Maniu — Str,
N.lorga— LIVADA POSTEI
Tur: ROMAN S.A. - Calea Bucuresti — Str, Toamnei - 8tr. Harmanului - B-dul
Kogalniceanu — B-dul . Maniu — Str. N.Jorga — Str. Lungd — Calea Figérasului -
T [STARIONUL MUNICIPAL.
3 - 30 17,10 60 17,1
0 (Retur: STADIONUL MUNICIPAL — Calea Fagdrasului — Str. Lunga — B-dul Broilor — B-
dul IS Noiembrie — Calea Bucuresti — Str. Berzei — Str. Carpatilor — Str. Poicnelor —
ROMAN 8. A.
415
Tur: PANSELELOR - Str. Panselelor - Str. Poienelor - ROMAN S.A. - Calea Bucuregti —
Str. Toamnei - Str, Harmanului - B-dul Kogalniceanu - B-dul [ Maniu - Str. N.lorga - $tr.
gn|blunga — Calea Fagaragului - STADIONUL MUNICIPAL.
5 - 33 18,60 70 15,9
= [Retur: STADIONUL MUNICIPAL — Calea Fagarasului — Str. L.ung4 — B-dul Eroilor — B-
dul 15 Noiembrie — Calea Bucuregti — Str. Berzei — Str. Carpaiilor — Str. Panselelor -
PANSELELOR
Tur: STADIONUL MUNICIPAL - Sos. Cristianului - Calea Fagarasidui - Sir. loan
Cloporel -Sos. Cristianului - DN73 - Str. Cucwlui - MAGURELE
5 | 5M - 14 21,80 50 26,2
Refur: MAGURELE - Str. Cuculus - DN73 - Sos. Cristianudui - Str. foan Clopotel - Calea
Fagarasului - Sos. Crisfianutui - STADIONUL MUNICIPAL
Tur: LIVADA POSTE! - B-dul Eroilor — B-dul 15 Noiembrie ~ Sir, Zizinului — B-dul
Satum — SATURN.
6 6 |Remr: SATURN - B-dul Saturn — Str. Zizinuli - Str. Toamnei - $tr, Harmanuiui - B-dul | 20 11,40 42 16,3
Kogélniceanu — B-dul Grivifei - Str. 13 Decembrie - B-dul LManiu - Str. N.lorga —
LIVADA POSTEL
Tuer: RULMENTUL - B-dul 13 Decembrie - Str. Henri Conada - Platforma Coresi - Sir,
Zaharia Stancu - Str. 13 Decembrie — Str. Independeniei - Str. Buzesti - Str. Stadionului -
Calea Figaragului - Stadionul Municipal.
7 9 21 13,90 52 16,0
Retur: Stadionul Municipal - Calea FFagdraguiui - St Stadionului - Sir. Buzegti - Str.
Indepencleniei - B-dul 13 Decembric - Sir. Zaharia Stancu - Platforma Coresi - Str. Henri
Coanda - Str. 13 Decembrie - RULMENTUL,
Tur: LIVADA POSTEI ~ B-dul Eroilor- B-dul 15 Noiembric — Str. Castanilor — B-dul 13
Decembric — B-dul Grivijei — Str. Stadionului ~ Calea Fagdrasului — Sos, Cristtanului -
8] 16 |CARAMIDARIE! - STADIONUL MUNICIPAL 21 | 12,90 45 172
Retur: STADIONUL MUNICIPAL — Calca Fagdrasului — Str. Stadionului — B-dul
Griviei — B-dul 13 Decembrie ~ B-dul [.Maniu — Str. N.lorga — LIVADA POSTEI
Tur LIVADA POSTEI - B-dul Eroilor — B-dul 15 Noiembric — Calea Bucuresti - Str,
Lacurilor — Str, Stejarului — Str. Brazilor - NOUA.
9 17 Retur: NOUA - Str. Brazilor — Str, Prunului - $tr. Lacurilor — Calea Bucuresti - Str, 32 19,10 60 18,1
Toamnei - Str. FHarmanului - B-dul Kogalniceanu — B-dul .Maniu - Str, N lorga —
LIVADA POSTEL
Tur. BARIERA BARTOLOMEU - Str. Lunga - Calea Feldiourei — Str. Fantanii — Str.
E [Fagurului — Sir. Albinclor — FUNDATURIIL :
3 — - - — — 35 | 19,50 60 19,5
@ [Retur: FUNDATURII - Str. Albinelor - Str, Fagului — Str. Fantanii — Calea Feldioarei -
0 18 S§tr. Lunga - BARIERA BARTOLOMEU.
Tur. BARIERA BARTOLOMELU - Str. Lunga - Calea Feldioarei — Str, Fantanii — Str.
O (Fagurului — Str. Albinelor - 1AR GHIMBAV.
c 37 2210 60 22,1
= |Retur: JAR GHIMBAV - S$tr. Albinelor — Str. Faguruiui — Sir, Fantanii - Calea Feldioarei
- §tr. Lunga - BARIERA BARTOLOMEU.,
Tur: LIVADA POSTEI - Sirul Livezii — Str. Warthe — Drumul Poienii - POIANA
BRASOV,
11 20 12 2510 60 25,1
Retur: POEANA BRASOV - Drumul Poienii — Str. Warthe — Sirul Livezii — LIVADA
POSTEIL
121 21 Tur: TRIAJ - Str. Harinarului — B-dul Al Viehud — B-duf Saturn - Calea Bucuresti — Str, 14 20,80 70 17.8

Lacurifor — Str. Stejaridui — Stv. Brazilor - NOUA.




Nr.

Linia

Traseu

Nr.
statii

l.ungi-
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[km]

Durata
cursei
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[km/h]

Retur: NOUA = Str. Brazilor — Str. Prunrilui — Str. Lacurilor — Calea Bucuresti — B-dul
Saturn — B-dul Al Viahutd — Str. Havmanilui — TRIAJ

13

22

Tur: SATURN — B-dul Satumn — Str. Zizinului - Str. Toamnei - Str. Hirmanului - B-dut
Kogilniceanu — B-dul I.Maniu — Str. Cuza Voda - Str. A.lancu — Str, Stadionului -
STADIONUL TINERETULUIL

Retur: STADIONUL TINERETULUI - Str. A.lancu — Str. Cuza Vodi — Str. Viad Tepes
— B-dul 15 Noiembrie — Str. Zizinului - B-dul Saturn - SATURN.

28

14,60

51

17,2

14

23

Tur: SATURN - B-dul Saturn - B-dul A. Vlahud — B-dul Garii — Ser. Aurel Viaicu —
Str. Grivitei — Str. Stadionului — Catea Fagiragului — Sos. Cristianului - Depozite 1LF - Sos.
Cristianubui - STADIONUL MUNICIPAL

Retur; STADIONUL MUNICIPAL — Calea Figarasului — Str. Stadionului — B-dul
Grrivifei — Str. A. Viaicu — B-dul Garii — B-dul Vlahuiii — B-dul. Saturn — SATURN.

34

18,40

65

17,0

15

23B

Tur; TRIAJ - §tr, Harmanului - B-dul Garii — Str, A. Vlaicu — Str. Stadionului — Calea
Fagaragului - STADIONUL MUNICIPAL

Retur: STADIONUL MUNICIPAL - Calea Fagarasului — Str. Stadionului — Sur., A,
Viaicu — B-dul Gdrii - $tr, Harmanului - FRIAJ.

22

15,80

60

15,8

16

24

Tur: Livada Posler - Str. Lungd — Calea Fagarasului - Sos. Cristianului - Calea Fagarasului
— Str. Fanarului — Str. Institutubei —CPC.

Retur: [CPC — Str. [nstitutului — Sur. Finarelui — Str. Spicului - Str. Pelicanului - Str.
Lebedei - Str, Egretei - Str. Spicului - Str. Fanarului - Calea Fagirasului — Str. Carimidariei
- Soseaua Cristianului ~ Calea Fagiragului — Str. Lungdi — Livada Pogtel,

29

17.50

50

21,0

17

scurt

25

Tur: AVANTGARDEN - Str, Egretei - Str, Spicului - Str, Lanurilor - Str, Agricultorilor -
Str. Gh. Doja - Sir. Lungd - Str. Stadionului - Bd. Grivitei - Str. Aurel Viaicu - Bd. Garii -
GARA BRASOV

Retur: GARA BRASOV - Bd. Garii - Str. Aurel Viaicu - Bd. Grivitei - Str. Stadionului -
Str. Borzesti - Str. Gh. Daja - Str. Molnar Janos - Str. Spicului - Str. Pelicanului -

AVANTGARDEN

23

11,80

50

14,2

lung

Tur: AVANTGARDEN - Str. Egretei - Str. Spicului - Str. Lanunilor - Str. Agricultorilor -
Str. Gh. Doja - Str. Lunga - Str. Stadionului - Bd. Grivitei - Str. Aurel Viaicu - Bd. Garii -
Bd. Vlahuta - Bd. Saturn - Str, Poienclor — ROMAN

Retur: ROMAN - 8w, Poienelor - Calea Bucuresti - Bd. Saturn - Bd, Viahuta - Bd, Garii -
Str. Aurel Viaicu - Bd. Grivitei - Str. Stadionului - Str. Borzesti - Str. Gh. Doja - Sir.
Molnar Janos - Str, Spicului - Str. Pelicanului - AVANTGARDEN

39

20,50

75

16,4

18

scurt

Tur: LIVADA POSTE] - 8tr. Lunga — Calea Fagarasului - Sos. Cristianului - Calea
Fagarasului « Str. Fanarului - Sir. Lanurilor - Str. Agricultorifor - Str. Lanii - Str. Albinelor
— Str. Fundaturii — FUNDATURII

Retur: FUNDATURII - Str. Fundaturii — Str. Albinelor - Str. Lanii - Str. Molnar Janos -
Str, Spicului - Str, Fanarului - Calea Fagarasului - $tr, Caramidarici - Sos. Cristianului -
Calea Fagarasului — Str. Lungd — LIVADA POSTEL

39

22,90

60

22,9

28

lung

Tur: LIVADA POSTEI - Str. Lungi — Calea Fagarasului - Sos. Cristianului - Calea
Fagarasului - Str. Fanarului - St Lanurilor - Str. Agricultorilor - Str. Lanii - Str. Albinelor
- 1AR GHIMBAV

Retur: AR GHIMBAVY - Str. Albinelor - Str. Lanii - Str. Molnar Janos - Str. Spicului -
Str. Fanarului - Calea Fagarasului - Str, Caramidariei - Sos. Cristianului - Calea
Fagarasului — Str. Lunga — LIVADA POSTEL

4t

24,80

60

248

catre ICPC

Tur: LIVADA POSTEL - Sir, Lungd — Calea Fagarasului - Sos. Cristiznului - Calea
Fagarasului - Str. Fanarului - Str. Lanurilor - Ste. Agriculiorilor - $tr. Lanii - Str, Albinelor
- Str. Fundaturii - ICPC

Retur; [CPC - Str, Fundaturii — 8tr, Albinelor - Str. Lanii - Str. Molnar Janos - Str.
Spicului - $tr. Fanarului - Calea Fagarasului - Str. Caramidariei - Sos. Cristianubii - Calea
Fagarasului — Str. Lungd — LIVADA POSTEL

41

25,90

&0

259




Nr.

Linia

Traseu

Nr.
statii

Lungi-
me
[km]

Durata
cursei
[min]

Viteza
medie
[km/h]

19

29

Tur: GARA BRASOV — B-dul Gérii - B-dul 13 Decembric - Str. Independeniei - Str.
Buzesti - Str. Borzesti - Str, Ghe, Doja - Str, Linit - BARTOLOMEU NORD

Retur: BARTOLOMEU NORD - Str. Lanii - Str. Ghe. Doja - Str. Cosmesti - Str. Buzesti
- Str. Independentei - B-dul 13 Decembrie - B-dul Girii - GARA BRASOV,

11,10

50

13,3

20

31

Tur: VALEA CETATII - Str. Valea Cetitii — Str. Muncii — Str, Carpatilor — Calea
Bucuresti - Str. Toamnei - Str. Harmanulut - B-dul Kogalniceanu - B-dul 1.Maniu - Str.
N.lorga— LIVADA POSTEL

Retur:  LIVADA POSTEI - B-dul Ercilor — B-dul 15 Noiembrie — Calea Bucuresti - Str.
Carpatilor — Str. Muncii — Sir. Valea Cetdtii - VALEA CETATII,

23

11,80

45

15,7

21

32

Tur: VALEA CETATII - Str. Valea Cetatii — Str, Muncii — Str, Carpatilor — Calea
Bucuresti ~ Str, Toamnei — Str. Harmanului — B-dul Victoriei - GARA BRASOV

Retur; GARA BRASOV — B-dul Victoriei — B-dul M. Kogalniceanu — B-dul 15
Notembrie — Calea Bucuresti — Str. Carpatilor - B-dul Muncii — B-dul Valea Cetdtii —
VALEA CETATIL

22

9,40

40

14,1

22

34

Tur: LIVADA POSTEI - Str, Erotlor — B-duk 15 Noiembrie — Str, Zizinului -
Energoreparalii - CET Brasov - Str. Timis Triaj - TIMIS TRIAJ

Retur: TIMIS TRIAJ - Str. Timis Triaj - CE'T Brasov - Energorcparatii — $tr. Zizinului —
Str. Toamnei - Str. Harmanului - B-dul Kogdniccanu — B-dul [.Maniu — Str, N.Jorga —
LIVADA POSTEL

35

18,30

56

20,0

23

34B

Circular: TRIAJ - Str. Fde, Havmanului - Qceliteare — Str. Zizinului — Bd. A, Vishuta - Bd.
Garii - Bd. Victoriei - B-dul Kogdlniceanu — B-dul 15 Noiembrie - Str, Toamnei - Bd.
Victoriei - Bd. Garil - Bd. A. Viahuta - $tr. Zizinului - Ocolitoare - Str. Fdt. Harmanului —
TRIA)

39

19,30

60

19,3

24

35

Tur: GARA BRASOV - B-dul Victoriel — B-dui Kegilniceanu — B-dul 15 Noiembrie -
Calea Bucuresti — Str. Lacurilor — tr. Stejarului — Str, Brazilor - NOUA.

Retur: NOUA - Str. Brazilor — Str, Prunwlui — Str. Lacurilor — Calea Bucuresti - Str.
Toamnei — Str. Harmanului — B-dul Victoriei - GARA BRASOV

30

16,90

60

16,9

25

36

Tur: LIVADA POSTEI - B-dul Eroilor — B-dui |5 Notembrie — $tr. Castanilor — B-dul 13
Decembrie — Str. Independentei — Str. Aluminiului - Str. Bronzului - INDEPENDENTE],

Retur: INDEPENDENTEI - Str, Argintului - Str. Bronzului - Str. | Decembrie 1918 - Str.
Independeniei — B-dul 13 Decembrie — B-dul EManiu - $tr, N.lorga — LIVADA POSTEL

10,00

40

26

40

Tur: GARA BRASOV — B-dul Garii — 8tr, A, Vlaicu — B-dul Grivifei — Calea Feldioarei -
Str. Fantanii — Str, Fagului — Str. Barsei — STUPINI IZVORULUIL

Retur: STUPINIIZVORULUI - Str, Barsei — 8tr, Fagului — Str. Fantanii - Calea Feldioarei
— B-dul Grivilei ~ Str. A. Vlaicu — B-dul Giarii - GARA BRASOV

33

19,70

55

21,5

26

427 Km




Trasee autobuze midi

Nr.

Linia

Traseu

Nr.
statii

Lungi-
me [km}

Durata
cursei
[min]

Viteza
medie
[km/h]

14

Tur: LIVADA POSTEI - Str. Lungi ~ Str. Carierei— FABRICA DE VAR

Retur: FABRICA DE VAR - Sir, Carierei - Str, Lungd ~ LIVADA POSTEI

24

10,40

35

17.8

15

Tur: TRIAS - Str. Harmanului - Drumud Coresi - St 13 Decenbrie - Str.
Independentei - Stoe. Aluminiulii - Str. Bronzului - INDEPENDENTE!

Refur: INDEPENDENTEI - Sir. Argintulni - Str. Bronzului - Str, | Decembrie
{918 - St independentei - St {3 Decembrie - Drund Coresi - Str. Harmanufui —
TRIAS

20

11,30

42

16,1

17B

Tur: GARA BRASOV - Bd. Garii - Bd. A. Vlahuta - Bd. Saturn - Calea Bucuresti -
DNT - TIMISLIL DE JOS

Intros: TIMISUL DE JOS - DN1 - Calea Bucuresti - Bd. Saturn - Bd. A. Vlahuta -
Bd. Garii - GARA BRASQOV

3t

26,30

70

22,5

19

Tur; NOUA - Str. Brazilor - Str. Pronului — Artera de sud-est - Ocolitoare — Sur. Fdt.
Harmanului — Str. Harmanului — TRI1A)

Retur: TRIAJ — Str. Harmanului — Str. Fdt. Harmaaului — Ocolitoare — Artera de
sud-est - Str. Prunului — Str. Fontei — Str, Furnalelor - Str. Brazilor - NOUA

3

18,30

60

18,3

37

Circular: CRAITER — 8tr. Pavilioanctor CFR - Str. Harmanului — Bd. Garii — Bd.
Victoriei — Bd. Kogalniceanu — Bd. 15 Noiembrie - Str. Teamnei - Bd. Victoriei -
Bd. Garii - Str, Harmanului - Str. Ceferistitor - Str. Dacia - CRAITER

7,50

60

75

Scurt

Tur: LIVADA POSTEI] - Str. Lungd - Str. De Mijloc - Str. Borzesti - Str, Gh, Doja -
Str. D, Anghel — Str, Plugarilor — Str, Barsei - STUPINI LUJERULUI

Retur: STUPINI LUWERULUL - Str. Barsei - Str. Plugarilor - Str, Dimitrie Anghel -
Str. Lunga - LIVADA POSTEI

40

20,80

60

20,8

41

Lung

Tur: LIVADA POSTEIR - Str. Lungd - Str, De Mijloc - Str, Borzesti - Str, Gh. Doja -
Str. D. Anghel — Str. Plugarilor — Str. Barsei - Str, Izvorului - $tr. Fagurulvi - Calea
Feldioarei - Str, Baciulwi —~ BACIULRI

Retur: BACIULUI - 8tr, Baciului - Calea Feldioarei - Str, Fagurului - Str, Izvorului
- Str. Barsei - LUJERULUI - Str. Barsei - Str, Plugarilor — Str. Dimitric Anghel -
Str. Lunga - LIVADA POSTEI

54

28,10

80

211

50

Tur: LIVADA POSTEI - Str, Muresenilor - Str. C. Brancoveanu - Plata Unirii - Str.
Cpt. 1. Birt - Pe ‘Tocile — Str. Invatdiorilor — Str. Podul Cretului - SOLOMON

Retur: SOLOMON - Str, Podul Cretului - Str. Egalitafii — Pe Tocile — Cpl. E Birt —
Piata Unirii - Str. Prundului - Poarta Schei - Str. N, Baleescu - B-dul 15 Noijembric -
Str. Castanilor - B-dul 1. Maniu - Str. N, [orga - LIVADA POSTEI

25

10,90

45

14,5

51

Tur: TOCILE - Str. [. Birt - Piata Unirii - Str. Prundului - Poarta Schei - Str, N,
Baleeseu - B-dul 15 Noiembrie - Str. Castanilor — Sir, 13 Decembrie — B-dul Garii ~
GARA BRASQV

Retur: GARA BRASOV — B-dul Victoriei — B-dul Kogdlniceanu — B-dul Grivifei —
B-dul 13 Decembrie — B-dul | Maniu — Str. N.forga — Str. Muresenilor - Str. C.
Brancoveanu - Piaia Unirii - Ste. 1. Biri — TOCILE

10,10

45

13,5

52

Scurt

Tur: TOCILE - Str. [. Birt - Piata Unirii - Str. Prundului - Poarta Schei - Str. N,
Baleescu - B-dul 15 Noiembrie - Str. Zizinului — B-dul Saturn — Str. Poienelor —
ROMAN

Retur: ROMAN - 8tr. Poicnelor - Calea Bucuresti — 3-dul S8atum — Str. Zizinului ~
Str, Toamnei - Str. Flarmanului - B-dul Kogalniceanu — B-dul Grivitei - Str. 13
Decembrie - B-dul [.Maniu — Str. N.lorga — Str. Muresenilor - Str. C. Brancoveanu -
Piata Unirii - Str. [, Birt — TOCILE

23

16,20

60

16,2




Nr.

Linia Traseu

Nr.
statii

Lungi-
me [km]

Durata | Viteza
cursei | medie
[min] | [km/h]

Tur: TOCILE « Str. [ Birt - Piada Unirii - Ste. Prundului - Poarta Schei - Str. N,
Balcescu - B-dul 15 Noiembrie - Str, Zizinului — B-dul Saturn — Saturn - Poienclor -
str. Panselelor - PANSELELOR

Lung

Retur: PANSELELOR - str, Paaselelor - Poienelor - Calea Bucuresti — B-dul
Saturn — Str. Zizinului — Str. Toamnei - Str. Harmanului - B-dul Kogalniceanu - B-
dul Grivifei - §tr, 13 Decembrie - B-dul LManiu — Str. N.lorga — St Muresenilor -
Str. €. Brancoveanu - Piata Unirii - Str. L. Birt - TOCILE

33

18,50

70

15,9

Trasee troleibuze

141 Km

Nr.

Linia

Traseu

Nr.
statii

Lungi-
me
[km]

Durata
cursei
[min]

Viteza
medie
fkm/h]

Scurt

Tur: VALEA CETATII - Bd. Valea Cetatii - Bd. Muncii - Str. Carpatilor - Calea
Bucuresti — Str. Toamnei — Str, Hirmanului - B-dul Kogalniceanu - B-dul Grivitei - Str.
Stadionului - 8T, TINERETULUL

Retur: ST, TINERETULUI - Str. Stadionufui - B-dul Grivitei - B-dul 13 Decembric —
Str. Castanilor - B-dul 15 Noiembrie — Calea Bucuresti — Str. Carpagilor — Bd. Muncii -
Bd. Valea Cetatii — VALEA CETATIL

27

13,90

60

Lung

Tur: ROMAN §.A. - Str. Poienelor - Str. Carpati - Calea Bucuresti — Str. Toamnei —
Str. Hirmanului - B-dul Kogalniceanu - B-dul Grivitei - Str, Stadionului - ST,
TINERETULUL.

Retur: ST. TINERETULUE - Str. Stadionuhei - B-dul Grivitei - B-dul 13 Decembrie —
Str. Castanilor - B-dul 15 Neiembrie — Calea Bucuresti — Str. Carpatilor — Str.
Poienelor - ROMAN

25

14,00

60

14.0

Scurt

Tur: ROMAN S.A. - Str. Poienelor - Str, Carpati - Calea Bucuresti — Str. Toamnei —
Str. Harmanului - B-dul Kogalnieeanu - B-dul Grivitei - 8tr. 13 Decembrie —
RULMENTUL.

Retur: RULMENTUL - 13 Decembric — Castanilor — |5 Noiembrie — Calea Bucuresti
— Str. Carpatilor — Str, Poienelor — ROMAN §.A. '

29

15,80

60

15,8

Lung

Tur: VALEA CETATI - Bd. Valea Cetdifii — Str. Muncii — Str. Carpajilor - Calea
Bueriresti — Str. Toamnei — Str. Hédrmanuiui - B-dul Kogalniceann - B-dul Grivitei — B-
dul 13 Decembrie — RULMENTUL.

Retur: RULMENTUL - B-dul 13 Decembrie — Sir. Castanilor — B-dul 135 Nofembrie -
Calea Bucwregii — Sir. Carpatilor — Str. Muncii - Bd. Valea Cetdfii — VALEA CETATIL

32

15,90

60

158

Tur: RULMENTUL — B-dul 13 Decembric — B-dul Garii — B-dul Al V]ahua — B-dul
Saturn -SATURN,

Rewr: SATURN — B-dul Sation — B-dud Al Viahotd — B-dul Gérii — B-dul 13
Decembrie - RULMENTUL.

27

14,00

55

15,3

10

Tur: VALEA CETATH — Bd. Valea Cetayii — Str. Muncii — Str. Carpatilor — Calea
Bucuregti — Str. Togamnei — Str. Hdrmanuiui - TRIAJ.

Retur: TRIAJ - Str. Harmamdui - Bd. Kogalniceamy - B-dul 15 Nolembrie — Calea
Bucuregii ~ Str. Carpatilor - Str. Muncii ~ Bd. Valea Cetéfii - VALEA CETATIL

29

15,30

60

18,3




Lungi-; Durata | Viteza
me | cursei |medie
[km] | [min] {[km/h]

Nr.

Nr.| Linia Traseu statii

Tur: VALEA CETATII - B-dul Valea Celdtii — Ste. Tampei - Str. V. Aleesandri - Str.

Carpatilor - $tr, Poienclor - ROMAN SA,
8 33 - 17 7,20 30 14,4
Retur: ROMAN SA - Str. Poienclor - Str. Carpafilor - Str. V, Alecsandri - Ste, Tampei -

B-dul Valea Cetatii - VALEA CETATIL

66 Km

Strategia RATBV S.A. va fi pusi in acord cu Planul De Mobilitate Urbana
Durabila.

Planul De Mobilitate Urbana Durabila (PMUD) acoperi teritoriul Polului de
Crestere Brasov, format din municipiile Brasov, Sécele si Codlea,
orasele Ghimbav, Predeal, Ridsnov si Zarnesti, comunele Bod, Budila, Cristian,
Crizbav, Feldioara, Hilchiu, Hirman, Prejmer, Sinpetru, Téirlungeni si
Vulean si se refera la perioada 2016 — 2030.

Planul de Mobilitate Urbana Durabila este un document strategic, nivelul de
detaliere fiind adaptat in consecinta. Astfel, in faza de implementare a PMUD vor fi
necesare studii de fezabilitate privind investitiile propuse, conform legislatiei in
vigoare, inclusiv in ceea ce priveste amplasamentul exact si solutia tehnica optima,
respectiv analiza impactului asupra mediului pentru proiectele relevante.

PMUD si modelul de transport aferent vor fi actualizate in cadrul unui proces
continuy, cu evaluari intermediare detaliate la intervale de 5 ani sau mai des, in
functie de evolutiile viitoare in zona Polului de Crestere Brasov.

Planul de Mobilitate Urband Durabild a fost realizat in perioada 2014 — 2015 de
un consortiu international de consultanti cu sprijinul Ministerului Dezvoltérii
Regionale si Administratiei Publice si al Bincii Europene pentru Reconstructie
st Dezvoltare

O parte din méasurile identificate urmeazi a fi finantate prin Programul
Operational Regional 2014- 2020, care sustine cregterea mobilitétii urbane, prin
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realizarea unui sistem de transport eficient, care sa-i determine pe céldtori sa renunte
la autoturismul personal si sa foloseasca transportul public pentru protejarea mediului
inconjuritor.

Planul abordeaza urmatoarele teme/sectoare:

O Structura §i capacitatea institutionald: Planul prezinta solutiile pentru asigurarea
unei planificdri si coordonéri corespunzitoare a mobilitétii la nivelul polului de
crestere Brasov si pentru aplicarea legislatiei europene si nationale

O Transportul public: Planul oferd o strategie pentru a imbunitati calitatea,
securitatea, integritatea si accesibilitatea serviciilor de transport public, acoperind
infrastructura, materialul rulant si serviciile

O Transportul nemotorizat: Planul include un pachet de misuri de crestere a
atractivitatii, sigurantei si securitatii mersului pe jos si cu bicicleta. Infrastructurile
existente au fost evaluate si imbunatatite. Dezvoltarea de noi infrastructuri ia in
considerare si alte optiuni in afara celor de-a lungul rutelor de transport motorizat. Au
fost luate in considerare infrastructuri create special pentru biciclete si pietoni, pentru
a le separa de traficul motorizat intens si pentru a reduce distantele de deplasare,
acolo unde este a fost posibil. Masurile privind infrastructura au fost completate de
alte masuri tehnice, bazate pe politici soft.

O Inter-modalitatea: PMUD contribuie la o mai buni integrare a diferitelor moduri;
s-au identificat mésuri menite in mod special s faciliteze transportul si mobilitatea
permanenta si multimodala.

0 Sigurantd rutierd: PMUD prezinta actiuni de imbunitatire a sigurantei rutiere pe
baza unei analize a problemelor principale de siguranta rutiera si a zonelor de risc din
mediul urban studiat.

O Transportul rutier: Pentru reteaua de drumuri si transportul motorizat, PMUD
abordeaza tipurile de trafic: in miscare si stationar. Masurile propuse au ca scop
optimizarea utilizérii infrastructurii rutiere existente si imbunétatirea situatiei in
zonele cu probleme identificate. A fost investigat potentialul de realocare de spatiu
rutier altor factori de transport adiacenti sau altor functii si utilizari publice care nu
sunt legate de transport.
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O Logistica urband: PMUD prezintd mésuri de Tmbunititire a eficientei logistice
urbane, inclusiv cele legate de livrarea marfurilor in mediul urban, reducand factori
externi adiacenti, precum emisiile de CO2, poluanti si zgomot.

O Managementul mobilitdtii: PMUD include actiuni pentru a promova o schimbare in
modelele de mobilitate durabila. In acest scop, trebuie implicati cetitenii, angajatorii,
scolile si alti factori relevanti.

0 Sisteme Inteligente de Transport (ITS): Avand 1n vedere ¢ ITS se aplica tuturor
modurilor de transport si serviciilor de mobilitate, atat pentru persoane, cit si pentru

marfa, acestea pot sprijini formularea strategiei, implementarea politicilor si
monitorizarea fiecirei masuri definite in cadrul unui PMUD.

Proiecte specificate In Strategia de dezvoltare durabilid a Zonei Metropolitane
Brasov (2013)

¢ Amenajarea statiilor de transport public;

0 Realizarea sistemelor de transport intermodale urbane si metropolitane;
¢ Modernizarea transportului public de persoane in Polul de crestere;

¢ Pasaje pietonale subterane

¢ Master Plan pentru transport in zona metropolitani;

¢ Achizifia de echipamente pentru monitorizarea si gestionarea traficului;

O Implementarea de sisteme de monitorizare, dirijare a mijloacelor de transport in
comun si informare a calatorilor;

¢ Sistem de semaforizare / sistematizare a traficului in zona metropolitan;
¢ Extinderea transportului public de persoane in zona metropolitana;

¢ Reclasificarea drumurilor in cadrul zonei metropolitane;
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¢ innoirea parcului auto (achizitia de mijloace de transport ecologice, inlocuirea cu
prioritate a vehiculelor cu uzurd mare si a celor cu un consum ridicat de combustibil
cu vehicule care au consumuri reduse sau utilizeaza combustibili nepoluanti — de
exemplu diesel Euro 5 sau 6, GPL sau biogaz);.

0 Cooperare Internationala pentru dezvoltarea de solutii inovatoare / eficiente /
durabile pentru transport;

O ITS pentru transportul public;
¢ Asigurarea sigurantei transportului de persoane si bunuri,
Documentul complet poate fi accesat la urméatoarea adresa:

http://www.brasovtransports.ro/wp-content/uploads/2016/05/planul-de-mobilitate-
urbana-durabila-brasov.pdf

Demn de mentionat este faptul c¢a o parte din aceste prevederi din Planul de
mobilitate au fost implementate sau sunt in curs de implementare, iar strategia
RATBY S.A. este pusi in acord cu acest plan.

Reglementari europene

| REGULAMENTUL (CE) NR. 1370/2007 AL PARLAMENTULUI
EUROPEAN ST AL CONSILIULUI UNIUNIT EUROPENE din 23 octombrie 2007
privind serviciile publice de transport feroviar si rutier de calitori si de abrogare a
Regulamentelor (CEE) nr. 1191/69 si nr. 1107/70 ale Consiliului Uniunii Europene

Reglementari nationale
1. LEGEA nr. 92 din 10 aprilie 2007, privind serviciile de transport public local

2. ORDINUL nr. 353 din 23 noiembrie 2007, pentru aprobarea Normelor de aplicare
a Legii serviciilor de transport public local nr. 92/2007
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3. ORDINUL nr. 972 din 3 octombrie 2007, pentru aprobarea Regulamentului-cadru
pentru efectuarea transportului public local si a Caietului de sarcini-cadru al
serviciilor de transport public local
4. ORDINUL nr. 207 din 29 octombrie 2007, pentru aprobarea Regulamentului-
cadru de acordare a autorizatiilor de transport in domeniul serviciilor de transport
public local
5. ORDONANTA GUVERNULUI nr. 27/2011, privind transporturile rutiere
6. ORDINUL nr. 980 din 30 noiembrie 2011 pentru aprobarea Normelor
metodologice privind aplicarea prevederilor referitoare la organizarea si efectuarea
transporturilor rutiere si a activitafilor conexe acestora stabilite prin Ordonanta
Guvernului nr. 27/2011 privind transporturile rutiere
7. ORDONANTA DE URGENTA nr. 195 din 12 decembrie 2002, privind circulatia
pe drumurile publice
8. Legea nr.544/2001 privind liberul acces la informatiile de interes public.

9. Hotardrea de Guvern nr.123/2002 - Norme metodologice de aplicare a Legii
nr.544/2001 privind liberul acces la informatiile de interes public.

10. Legea nr.52/2003 privind transparenta decizionald in administratia publica.

11. O.G.97/1999 privind garantarea furnizérii de servicii publice in transporturile
rutiere si pe caile navigabile interioare, republicata

Reglementari locale

1. Regulamentul privind efectuarea serviciilor de transport public local in Municipiul
Brasov, aprobat prin H.C.L. Bragov nr. 160 din 25 februarie 2008, republicati
conform H.C.L. Brasov nr. 436 din 29 august 2014

2. Regulamentul privind constatarea si sanctionarea contraventiilor la transportul
public local de persoane in Municipiul Bragov, aprobat prin H.C.L. Brasov nr. 13 din
25 1anuarie 2013

Reglementari interne

1. Regulamentul privind inchirierea spatiilor publicitare aferente caroseriei exterioare
a mijloacelor de transport public

2. Regulament privind inchirierea spatiului pentru ancorarea de esarfe publicitare pe
stalpi
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Institutii de reglementare
Conform prevederilor legislatiet in vigoare, principalele institutii de reglementare
in domeniul transportului public de persoane sunt urmaétoarele:

Autoritatea Nationald de Reglementare pentru Serviciile Comunitare de Utilitati
Publice (A.N.R.S.C)

Este institutia care reglementeaza activitatea de transport urban de calatori,
specifica RATBV S.A. Autoritatea Nationald de Reglementare pentru Serviciile
Comunitare de Utilitaf Publice (A.N.R.S.C.) este o institutie publici de interes
national, cu personalitate juridica, ce functioneaza, din anul 2008, in subordinea
Ministerului Administratiei si Internelor si care are ca scop reglementarea si
monitorizarea la nivel central a activitatilor din domeniul serviciilor comunitare de
utilitift publice. Conform prevederilor Legii nr. 51 din 2006, cu modificarile si
completarile ulterioare, A.N.R.S.C. autorizeaza autoritatea publici locali, si asigure,
sa organizeze, sd reglementeze, sd coordoneze si sd controleze prestarea serviciului
de transport public desfasurat pe raza administrative-teritorial a acestuia.

Atributii:

[ reglementeazi organizarea si functionarea autoritatilor de autorizare din cadrul
administratiei publice locale si judetene;

0 elaboreazd norme-cadru privind modalitatea de atribuire a autorizatiilor de
transport, a contractelor de delegare a gestiunii serviciilor, precum si norme-cadru
privind stabilirea, ajustarea si modificarea tarifelor, stabileste indicatorii de
performanta si modalititile de evaluare a serviciilor de transport public local;

[ elaboreaza regulamentul-cadru de autorizare a compartimentelor sau serviciilor
specializate de transport din cadrul administratiei publice locale atat ca autorititi de
autorizare, ct si ca operatori de transport rutier, dacé este cazul, aprobate prin ordin
al presedintelui AN.R.S.C;

O autorizeazii, dupi caz, structurile proprii ale consiliilor locale, consiliilor judetene
Consiliului General al Municipiului Bucuresti, precum si ale asociatiilor de
dezvoltare care solicitd sa devini transportatori autorizati;

1 monitorizeazd si sanctioneaza abaterile din activitatea autoritatilor administratiei
publice locale, a operatorilor de transport si a transportatorilor autorizati, cu privire la
respectarea procedurilor legale de atribuire a gestiunii serviciului si respectiv
respectarea procedurilor de stabilire, ajustare sau modificare a tarifelor, in
conformitate cu normele-cadru.

5
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Autoritatea Rutierd Romani (A.R.R)

Atributii:

0 elaboreazi regulamente-cadru §i caiete de sarcini-cadru pentru efectuarea
transportului public local;

O elibereaza licente comunitare si copii conforme ale acestora, certificate de
transport in cont propriu si copii conforme ale acestora, licente de traseu, licente
pentru activitdfi conexe transportului rutier, precum si certificate/atestate pentru
personalul de specialitate din domeniul transporturilor rutiere;

[ elaboreazd programul de transport interjudetean si avizeazid programele de
transport rutier judetene in sensul armonizarii acestora cu programul de transport
interjudetean;

[ inregistreazd operatorii de transport rutier in Registrul electronic national al
operatorilor de transport rutier si asigura gestionarea registrului;

[ inregistreaza intreprinderile care efectueaza transport rutier in cont propriu in
Registrul electronic national al intreprinderilor si asigura gestionarea registrului;

7 asigurd activitatea de registru pentru detinitorii de licente pentru activitati conexe
transportului rutier;

[ elibereaza cartele tahografice conducatorilor auto, intreprinderilor, personalului
abilitat cu efectuarea controlului privind respectarea prevederilor Ordonantei
Guvernului nr. 37/2007 privind stabilirea cadrului de aplicare a regulilor privind
pertoadele de conducere, pauzele si perioadele de odihni ale conducitorilor auto si
utilizarea aparatelor de inregistrare a activititii acestora, aprobatd cu modificari
prin Legea nr. 371/2007, cu modificarile si completarile ulterioare, si operatorilor
economici autorizati, conform reglementarilor legale;

0 autorizeaza scolile de conducétori auto, instructorii auto si profesorii de legislatie
rutieri;

[ asigurd sistemul informatic in vederea atestarii profesionale a personalului de
specialitate din domeniu transporturilor rutiere, precum si pentru eliberarea
certificatelor/atestatelor profesionale;

0 elibereaza certificate/atestate profesionale pentru persoanele desemnate si conduci
permanent si efectiv activitdti de transport rutier, pentru conducitorii auto care
efectueaza transport rutier de mérfuri si/sau transport rutier de persoane, pentru
conducatorii auto care efectueaza transporturi de mirfuri agabaritice si/sau
periculoase, pentru conducétorii auto care efectueaza transport in regim de taxi,
pentru consilierii de siguranta rutierd, precum si pentru profesorii de legislatie rutier
si instructorii de conducere

auto, in baza reglementarilor emise de Ministerul Transporturilor si Infrastructurii;
[ analizeaza si rezolva reclamatiile, sesizirile si propunerile privind calitatea
serviciilor si modul de acordare a licentelor comunitare si a copiilor conforme ale
acestora, a certificatelor de transport in cont propriu si a copiilor conforme ale
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acestora, a licentelor de traseu, a licentelor pentru activitati conexe transportului
rutier, precum $i a documentelor de transport specifice;

[ elaboreaza si propune spre aprobare Ministerului Transporturilor si Infrastructurii
norme §1 reglementari specifice, inclusiv cele ce definesc sistemul calitatii prestatiilor
de transport rutier;

[} gestioneaza efectuarea evaludrii de impact asupra sigurantei rutiere, auditului de
sigurantd rutierd, inspectiel de siguranta, precum si desfasurarea activititilor de
formare, atestare, instruire si perfectionare profesionald a auditorilor de siguranta
rutiera;

[J asigura activitatea de registru pentru auditorii de siguranta rutiera;

[0 elibereazi atestate auditorilor de siguranta rutier si aplica sanctiuni disciplinare
acestora in raport cu gravitatea abaterii;

[0 elaboreaza si inainteaza spre aprobare Ministerului Transporturilor si
Infrastructurii liniile directoare privind masurile de siguranta care trebuie aplicate
lucrarilor de constructie, reparare si intretinere a infrastructurii rutiere si un program
de inspectie care are ca scop garantarea aplicarii corespunzatoare a liniilor directoare
temporare stabilite;

[ asigurd determinarea si actualizarea periodica a costului social mediu al unui
accident soldat cu persoane decedate si a costului social mediu al unui accident grav,
in conditiile in care ambele se produc in Roménia;

(1 acorda consultantd operatorilor de transport rutier §i Intreprinderilor care
efectueaza transport rutier in cont propriu in probleme privind aplicarea
reglementdrilor interne si internationale din domeniul transporturilor rutiere, precum
si privind Intocmirea documentatiei necesare implementérii, functionarii si certificarii
sistemului de management al calitétii, conform standardului international de
organizare SR EN ISO: 9001/2008;

Inspectoratul de Stat pentru Controlul in Transportul Rutier (L.S.C.T.R):
Atributii; asigurd inspectia, controlul si supravegherea modului de respectare a
prevederilor legale de cétre operatorii de transport rutier, intreprinderile de transport
rutier in cont propriu, operatorii economici care desfasoard activitafi conexe
transportului rutier, precum si de citre instructorii auto autorizati.

Registrul Auto Roman (R.A.R.)

Atributii: autorizeaza functionarea atelierelor de intretinere $i reparatii a mijloacelor
de transport din dotare; autorizeaza activitatea de inspectie i testare din cadrul Statiei
ITP; atestarea competentelor profesionale a personalului de conducere din atelierele
de intretinere si reparatii si statia 1'TP; asigurd efectuarea clasificarilor mijloacelor de
transport public etc.
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Asociatia Metropolitana pentru Dezvoltare Durabila a Transportului Public
Brasov

Este o organizatie neguvernamentald, infiintata de cele 16 Primarii din zona
Metropolitand Brasov si de Consiliul Judetean Bragov, printr-un demers realizat de
Agentia Metropolitand Brasov, din perspectiva realizirii unui sistem de transport
public centralizat la nivel metropolitan, care sd raspunda cerintelor europene privind
mobilitatea.

Societatea RATBV S.A. traverseaza o perioadi dificila, anul 2016 a fost incheiat
cu o pierdere contabild de peste 3 milioane de lei si nici in primul semestru din 2017
nu se inregistreaza profit, dar odatad cu modificirile aduse la contractul de servicii,
care prevad un alt cost pe kilometru, existd perspective de redresare economica.
Venituri semestrul I 2017: 27.262.013
Cheltuieli semestrul I 2017: 28.729.293

In prezent societatea se confrunta cu probleme de cash-flow, se inregistreaza
intarzieri de plata atat citre unii furnizori, de peste 90 de zile, cit si ciatre ANAF,
maxim 30 de zile.

in cadrul personalului societitii se constatd o lipsa de aproximativ 70 de soferi
angajati fatd de necesitatile societitii (existd incadrati aproximativ 250 soferi si
necesarul este de 320).

La nivelul parcului auto s-a constatat necesitatea inlocuirii a majoritatii
mijloacelor auto si in acest sens exista deja demarate proceduri de achizitie a unui
numér de aproximativ 100 mijloace auto noi prin credit oferit de Banca Europeani
pentru Reconstructie i Dezvoltare.

Exista o serie de litigii in care este implicatda SC RATBV §8.A., o parte din aceste
litigii se referd la Incercarea de recuperare a sumei totale de 961.460 lei de la societati
intrate in insolventd si care inregistreaza si datoreaza creante citre SC RATBV S.A.
St la nivelul imobilelor utilizate de SC RATBV SA se constatd nevoia unor reparatii
urgente, in special in cadrul atelierelor de reparatii, unde hidroizolatia este distrusa si
instalatiile de furnizare a caldurii sunt nefunctionale.
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Indicatorii de performanta cuprinsgi in contractul de servicii incheiat cu
Municipiul Brasov nu sunt adesea indepliniti, cauza identificatd pana in prezent este

reprezentatd de nerealizarea numdrului de kilometri ca urmare a lipsei sotfertlor si a
problemelor din parcul auto.

Evolutie indicatori RATBV in perioada 2014-2017

Nr. SEM I
Crt. Indicatori UM 2014 2015 2016 2017
1. Cifra de afaceri lei 62.597.825 | 56.733.430 | 53.675.863 | 27.220.470
Rezultatul brut {+/-) lei 4130376 | 7.767.974 | -3.470.539 | -1.467.280
Nr. mediu salariati persoane 823 338 829 823
mii
4, Productivitatea muncii lei/pers. 80 76 66 N/A
Cifra de afaceri
70.000.000
60.000.000
50.000.000
40.000.000
30.000.000 =ueee Cifra de afaceri
20.000.000
10.000.000
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Strengths (Puncte tari)

Experienta si profesicnalismul
angajatilor RATBV S.A. ,care asigurd de
zeci de ani un transport public sigur,
regulat si cu costuri accesibile.

Sistem modern de informare a
calatorilor n statit

Capete de linii modernizate
Dispecerat performant

Sistem de ticketing modern

Un numar relativ mare de clienti fideli

Weaknesses (Puncte slabe)

Lipsa unui numar mare de soferi (in
luna august 2017 sunt angajati
aproximativ 250 soferi si necesarul ar fi
de 320)

Pierdere financiard Tn anul 2016 si 2017
{sem |).

Acces dificil la credite, deocarece RATBV
S.A. nu are cu ce garanta (mijloacele
fixe de tip cladiri si terenuri sunt
proprietate publica)

parcul auto prezinta un grad mare de
uzurd fizicd si morald si un numar de
mare de tipuri, 6 tipuri, care necesita o
varietate mare de piese de schimb

Opportunities (Oportunititi)

Credit BERD pentru un numar de
aproximativ 100 mijloace de transport
in comun noi.

Implicarea activa a principalului
actionar {Municipiul Brasov)
Perspectiva unui transport public
integrat in zona metropolitana Brasov
Cresterea costului pe kilometru
permite unele cresteri salariale la
nivelul soferilor RATBV S.A.
Posibilitatea de a achizitiona mijloace
de transport in comun “eco” prin POR
Axa 4

Threats (Vulnerabilitati)

Posibilitatea ca sa nu se finalizeze
contractul de achizitionare mijloace
auto prin finantare BERD

Cresterea salarilor la alte societdti care
desfasoara activitati de transport si
unde soferii RATBY S.A. pot migra
Posibilitatea aparitiei in 2019 a altor
competitori pe piata transportului
public de persoane

Cresterea continua a traficului urban
care va perturba puternic transportul
public de cdlatori, dacad nu se asigura
din timp sisteme moderne de
planificare tehnica si monitorizare on-
line a traficului, asistate de
echipamente digitale si masuri de
organizare si coordonare a traficului
transportului public de calatori pe cdi
rezervate si cu prioritati de circulatie;
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Directiile de dezvoltare ale RATBV S.A., definite si operationalizate prin
prezentul Plan de Administrare au la bazd principiile guvernantei corporative, care
statueazd o atitudine responsabild, profesionistd si eticd a societdtii in raport cu
principalii sdi stakeholderi, mai precis consumatori, autoritatea tutelard, autorititile
de reglementare, organisme de control, proprii angajati si toate celelalte categorii de
stakeholderi interni i externi in general.

Membrii Consiliului de Administratie al RATBV S.A. intentioneazi ca, pe
durata mandatului pentru care au incheiat contracte de mandat cu autoritatea tutelara,
sd depuni toate diligentele pentru ca societatea sa fie tratatd de citre toti partenerii ei
din mediul economic $1 social ca o organizatie profesionista, competitiva si aliniat,
din punct de vedere al practicilor manageriale, la cerintele si standardelor de calitate
ale Uniunii Europene. :

Pornind de la acest deziderat, ariile strategice de activitate ale Societatii vor fi
reprezentate de activitatea de prestdri de servicii de transport public de cilitori pentru
populatie, care genereazd practic valoarea adaugatd pentru Societate si contribuie la
mentinerea credibilitdtii acesteia, dar si activitati conexe si de investitii ca unicd
modalitate de a asigura paritatea competitiva cu companiile care opereazi pe piata de
profil, In acest sens, unul dintre obiectivele strategice ale RATBV S.A. fiind acela al
atragerii de noi resurse financiare si fonduri directionate catre modernizarea
Societdtii, crednd astfel noi locuri de muncd, noi perspective de dezvoltare
profesionald, noi standarde de calitate pentru serviciile prestate inclusiv orientarea
clientilor si nu in ultimul rdnd respectarea normelor europene de calitate, mediu si
securitatea muncii.

Prezentul Plan de Administrare a avut in vedere, la elaborarea lui, de premisele
s1 liniile de dezvoltare regionald, adica de extindere a arealului in care isi desfisoara
activitatea Societatea in acest moment, mai precis trecerea Societatii de la nivelul de
operator local la statutul de operator regional, mai precis de la strict raza
Municipiului Brasov la fintreaga zona Metropolitana Brasov, n conformitate cu
Planul de Mobilitate Urbana Durabild. La elaborarea Planului de Administrare s-a
tinut cont si de evolutia fortei de munca din piata muncii aferentd zonei urbane a
Municipiului Brasov, dar si a celei Metropolitane, fiind necesara implementarea unor
politici de stimulare a mobilitatii fortei de munca si promovarea conceptului de
flexisecuritate, in sensul cresterii adecvarii calificarilor profesionale la cerintele aflate
intr-o rapida schimbare ale pietei muncii, printr-o ofertd de formare initiala mai larga
$1 prin aplicarea de programe de formare profesionala continua.

Masurile privind eficientizarea, reorganizarea §i restructurarea activitatii
societdtil au in vedere urmatoarele aspecte:
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- reducerea cheltuielilor;

- verificarea consumurilor de carburanti si, dacd se descoperd sustrageri, stoparea
furtului de carburanti;

- cregterea veniturilor;

- atragerea de cilatori de la alte tipuri de transport;

- asigurarea unui raport optim intre numarul de cilatori transportati si parcursul
mijloacelor de transport, adicd: 0 maximizare a numdrului de cdildtori transportafi
si 0 minimizare a parcursului mijloacelor de transport.

in perioada august 2017 - august 2018 obiective prioritare la nivelul RATBV S.A.
vor fi:

1. Finalizarea procedurii de contractare a creditului BERD si achizitionarea
unui numar de aproximativ 100 mijloace auto destinate transportului de
persoane,

2. Pregitirea si sustinerea unei politici de cresteri salariale, in special pentru
soferii din cadrul RATBV §.A,, scopul respectivei politici de cresteri
salariale fiind acela de a avea suficienti soferi pentru a putea deservi
regulat toate liniile la toate orele programate,

3. Inceperea si finalizarea unei proceduri de desemnare a directorilor
societatii in conformitate cu QUG 109/2011.

4. Inventarierea mijloacelor auto si fixe ale RATBV S.A., avind in vedere si
continuarea procesului de departajare a patrimoniului propriu al societatii
fata de patrimoniul public aflat in administrare (concesiune).

3. imbunﬁtﬁgirea perceptiei publicului la adresa RATBV S.A. prin elaborarea
unei strategii de comunicare,

6. Achizitionarea unui numir de 6 autobuze de capacitate redusi, necesare
pentru viitorul traseu Poiana Micia — Poiana Brasov.

7. Urgentarea procedurilor pentru realizarea de reparatii la nivelul
imobilelor folosite de RATBYV S.A,

E. 1 Pentru a finaliza procedura de modernizare a parcului auto prin intermediul
creditului de la Banca Europeand pentru Reconstructie si Dezvoltare (BERD), ne
propunem:

- desemnarea unei echipe de proiect cu indatoriri clare si termene de realizare pentru
fiecare membru al echipei de proiect.

- analize saptdmanale pe aceastd tema.
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- stabilirea unei proceduri clare de comunicare si de verificare a respectarii termenilor
atat in relatia cu BERD, cét si cu Municipiul Brasov

E. 2 Conducitoril auto sunt esentiali In activitatea RATBV S.A. Analizind tendintele
pe piata fortei de muncé, descoperim ca soferii profesionisti care au categoriile
necesare pentru conducerea mijloacelor auto pentru transportul calatorilor au si
categoriile necesare pentru a efectua transporturi TIR in zona UE. Pe aceastd piata in
ultimii 4 ani a existat o crestere masiva la nivelul firmelor roméanesti care ofera astfel
de servicii, aceasta piatd a apérut de la intrarea Romaniei in Uniunea Europeani in
anul 2007, dar s-a dezvoltat masiv dupa 2012.

Salarile oferite soferilor sunt de peste 2.000 euro net/luna pentru cei care lucreazi
in exteriorul Roméniei. RATBV S.A. trebuie sa reactioneze la aceste miscari pe piata
fortel de munca, apreciem cd in primul rand trebuie s prezentdam avantajele locului
de muncé, programul fix, posibilitatea a fi aproape de familie.

Dincolo de aceste avantaje trebuie sa avem nsa in vedere si cresteri salariale, prima
etapd va fi incepand cu septembrie 2017, dar considerdm ca trebuie planificate si alte
etape.

De asemenea, avem In vedere crearea unui sistem de colaborari cu unititile de
invitamant si dezvoltarea acestuia in vederea acoperirii necesarului de angajati
calificati.

E. 3 Alegerea echipei de management in conformitate cu QUG 109 din 2011,
completatd cu Legea 111 din 2016, privind guvernanta corporativa a intreprinderilor
publice este o prioritate pentru noul Consiliu de Administratie.
Este important sd avem desemnati cei patru directori (General, Economic, Tehnic si
Exploatare), deoarece mandatele pe 4 ani vor aduce stabilitate si predictibilitate.
Acordam atentie acestei proceduri si vom incerca si o parcurgem rapid, dar fird a
afecta calitatea, pentru cd vorbim de directori pe 4 ani si trebuie s incercam s
aducem in societate cele mai bune persoane care sd ocupe aceste posturi. Apreciem
ca foarte importanta alegerea echipei de directori executivi ai societitii in vederea
indeplinirii prevederilor prezentului Plan de Administrare.

E. 4 Pentru a avea o imagine corectd asupra parcului auto al RATBV S.A.
consideram necesar un inventar detaliat al fiecarui mijloc de transport, cu
evidentierea anului de fabricatie, a gradului de uzura, kilometrilor parcursi si a
eventualelor probleme tehnice.

De asemenea, considerdm necesara si o evaluarea a imobilelor si a instalatiilor
folosite de RATBV S.A.
Aceste informatii vor fi folosite in analiza solutiitor de modernizare si eficientizare a
societatii.
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E. § Strategia de comunicare a Consiliului de Administratie al RATBV S.A. pentru
perioada 2017 — 2021

Premise

Pentru RATBV S.A. activitatea de informare, rezolvare a petitiilor si publicitate
reprezintd o prioritate, fiind obiectul unor masuri propuse de Consiliul de
Administratie al societatii.

in acest sens, a fost elaboratd o succintd strategie de comunicare, prin acest
demers stabilindu-se directiile de actiune pentru perioada 2017 - 2021 in ceea ce
priveste activitatea de informare a tuturor categoriilor de clienti a RATBV S.A.

Necesitatea stabilirii unor directit directoare este datd si de contextul actual al
desfasurarii activitatii societitii, in perioada mentionata fiind prevazute a se produce
unele schimbari semnificative, cu impact major asupra tuturor clientilor, indiferent
dacad acestia sunt utilizatori ai serviciilor de transport public de célatori, institutii
administrative, parteneri contractuali sau reprezentanti mass-media ori ai societatii
civile.

Context si principii

La sfarsitul anului trecut, Consiliul Local al Municipiului Brasov a aprobat
Contractul de servicii publice Incheiat intre Municipiul Brasov si societatea RATBV
S.A., document In care au fost inserate si o serie de demersuri ce trebuie intreprinse
in vederea informérii tuturor clientilor societdfii, cu precadere a utilizatorilor
mijloacelor de transport in comun,

Comunicarea societdtiit RATBV S.A. cu mass-media este la acest moment intr-un
stadiu satisficdtor, aceastd modalitate fiind cea mai uzitatdi pentru informarea
calatorilor, Insa se simte nevoia unei informéri mai directe si mai promte, prin
mijloace mai diverse, cu toate categoriile de public, dar fard a se genera costuri
suplimentare relevante.

Principiile de baza care stau la baza elaborérii i punerii in aplicare a unei strategii
de comunicare pentru perioada 2017 - 2021 si care au reprezentat fundamentul
actiunilor de informare anterioare se refera la:

* Transparenta

* Constantd

» Flexibilitate

* Promtitudine

» Neutralitate politica
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= Rispundere sociala.
Viziune, scop si obiective

Viziunea Consiliului de Administratie al RATBV S.A. asupra activitatii de
comunicare se referd la stabilirea unei modalitati de abordare a schimburilor de
informatii transparente si eficiente cu toate publicurile, indiferent daca unul sau altul
este beneficiar sau nu al serviciilor de transport public de célatori sau al altor tipuri de
servicil oferite de societate, astfel incat clientii de toate categoriile sa fie permanent in
posesia unor date corecte referitoare la activitatea desfasuratd de RATBV S.A.

Scopul demersului se referd la schimbarea filosofiei” de comunicare, prin
punerea accentului pe comunicarea activd si pro-activd in detrimentul celei
reactive, pentru toate domeniile de activitate ale societdtii.

De asemenea, aplicarea prezentulul minim plan pentru acest domeniu isi propune
schimbarea perceptiei unei parti a comunitatii focale cu privire la calitatea serviciilor
oferite, Tn special al celui de transport public de caldtori, in contextul dificultatilor
intAmpinate in ultima perioada, fapt reliefat si de numaérul de sesizari si reclamatii:

Catcgorie petitie An 2014| An 2015 | An 2016
Nerespectarea programului (inclusiv curse nerealizate) 401 394 308
Comportament soferi 197 219 154
Ticketing (automate si lipsa punctelor de vinzare) 106 189 161
Solicitiri de anulare a contraventiilor 84 80 70
Solicitiri de modificare orare/trasee 93 98 156
Aglomeratie in mijloacele de transport in comun 22 25 21
Comportament contrelori 29 25 32
Alte sugestii/solicitiri 89 72 82
Alte sesiziri/reclamatii 114 122 236
Total 1135 1224 1220

Asigurarea coerentei fluxului de informatii si a acuratetii acestora reprezinti cele
mai importante obiective ale activititii de comunicare. Mesajele transmise publicului
larg vor fi formulate clar si concis, folosindu-se un limbaj comun si accesibil,
informatiile transmise puténd fi receptate corespunzitor de public.
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Instrumente de comunicare

in perioada 2017 — 2021, Consiliul de Administratie al RATBV S.A. va
implementa masuri de utilizare a unei game largi de instrumente si mijloace de
comunicare atit cu presa, cét si direct cu toate celelalte categorii de public, cel mai
uzitat dintre acestea urménd a fi In perioada imediat urmétoare comunicatul de presa.
De asemenea, o atenfie deosebitd va fi acordatd emisiunilor de tip “talk-show”
difuzate de televiziunile locale, informatiilor difuzate in buletinele de stiri, precum si
articolelor din presa scrisd si online ori difuzarea de fly-ere. Prioritari devine si
reaparitia societafii in zona comunicarii de pe retelele de socializare.

De mentionat faptul cd actiunile de informare intreprinse in zona comunicarii
directe sau prin intermediul presei vor fi corelate cu demersurile legate de activitatea
de rdspunsuri la sesizari si reclamatii, precum si cu cele de marketing.

Demersuri concrete ce urmeazd a fi realizate

1. Intocmirea si difuzarea unor comunicate de presa referitoare la toate
schimbarile ce vizeazd publicurile societatii, precum si la demersurile
intreprinse pentru imbunatatirea calitatii serviciilor oferite

2. Realizarea unei campanii de informare cu privire la viitoarele niveluri salariale
pentru unele categorii de salariati, in special conducitori auto, in vederea
atragerii de candidafi pentru ocuparea posturilor vacante.

3. Participarea conducerii executive si a purtitorului de cuvant al societatii la
emisiuni de televiziune de tip talk-show.

4. Reinfiintarea paginii de Facebook a societitii, in vederea unei comuniciri mai
directe cu clientii RATBV S.A.

5. infiintarea unui cont de Twitter, cu ajutorul cdruia céldtorii sa fie informati cét
mai rapid cu privire la evenimentele/incidentele care afecteazd circulatia
mijlocelor de transport in comun.

6. Realizarea si distributia unor fly-ere care sé contind date si indicatii precise
referitoare la serviciile oferite de societate.

7. Punerea in functiune a unui sistem de newsletter, in conditiile in care pe site-ul
socletatil existd deja aceasta sectiune, momentan aceasta fiind nefunctionala.

Publicul-tinta

Prezenta strategie de comunicare a RATBV S.A. are definit drept public - tinta
mai multe grupuri de persoane, carora li se adreseaza, direct sau indirect:
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* Factorl de decizie din cadrul administratiei publice locale sau altor institutii
= (Calatori st alti beneficiari ai serviciilor oferite de socictate

* Membri ai comunititii care pot fi convingi de calitatea serviciilor oferite

* Actuali sau potentiali viitori parteneri contractuali

E. 6 Cardspuns la intentia Municipalitatii Bragsov de a avea un traseu de transport
intre Poiana Mica (noua parcare) si cele doud telecabine din Poiana Brasov, RATBV
S.A. a Inceput demersurile de identificare a celei mai bune solutii tehnice si
financiare pentru acest traseu.

Solutia identificata de actualul management este achizitionarea unui numar de 6
autobuze de capacitate redusa prin leasing operational (solutie adoptatd pentru a nu
afecta indicatorii financiari preaprobati in discutiile pentru creditul BERD).

In perioada septembrie - noiembrie 2017 se vor face toate demersurile legale
pentru aceasta procedura de achizitie. Acest nou traseu va aduce venituri
suplimentare la bugetul RATBV S.A.

E. 7 Membrii Consiliului de Administratie au efectuat o vizita in mai multe zone ale
sediului central RATBV S.A., situat pe str. Hairmanului nr. 49, am aflat astfel de o
problemd majora la nivelul atelierelor de reparatii, respectiv faptul ca hidroizolatia
este distrusi, instalatiile de incilzire sunt nefunctionale si iluminarea este deficitara.
intrucat sediul este in proprietatea Municipiului Bragov, dorim urgentarea
procedurilor pentru efectuarea reparatiilor urgente, astfel incat activitatea societafii sa
nu fie afectatd, in special in sezonul de iarna.

o Dezvoltare a parcului auto si a infrastructurii de operare prin Programului

Operational Regional 2014 - 2020, Axa Prioritara 4
Sprijinirea demersurilor pentru dotarea RATBV S.A cu mijloace de transport
ecologice electrice (troleibuze / autobuze electrice/ autobuze hybrid) si dezvoltarca
infrastructurii de operare aferenti acestor tipuri de vehicule prin accesarea finantarii
disponibile Tn cadrul Programului Operational Regional 2014 - 2020, Axa Prioritara 4
- Sprijinirea dezvoltarii urbane durabile, Obiectivul specific 4.1 — Reducerea
emisiilor de carbon in municipiile resedinta de judet prin investitii bazate pe planurile
de mobilitate urband durabila.

Prin Obiectivul specific 4.1 din POR 2014-2020 sunt sprijinite acele proiecte
care dovedesc ca au un impact pozitiv direct asupra reducerii emisiilor de echivalent
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CO2, generate de transportul rutier motorizat de la nivelul municipiilor resedinta de
judet si al zonelor functionale urbane (in continuare Z.F.U.) ale acestora. Punctul de
plecare in identificarea acestor proiecte se regéseste in analiza efectuata, directiile de
actiune si in masurile propuse in Planurile de Mobilitate Urbana Durabila (in
continuare P.M.U.D.) ale municipiilor resedintd de judet sau elaborate inclusiv la
nivel de zone periurbane/metropolitane, conform prevederilor legale.

P.M.U.D. reprezintd o strategie sectoriald de transport, care analizeaza in
principal impactul scenariilor de transport, constituite din pachete integrate de
proiecte finantabile din diverse surse, iar In ceea ce priveste proiectele individuale,
P.M.U.D. oferd, de regula, doar o analiza preliminara a acestora. Avénd in vedere
acest lucru, impactul proiectelor individuale din P.M.U.D asupra reducerii de
echivalent CO2, va fi detaliat in cadrul unor studii de analizi a traficului realizate la
nivelul ariei de studiu a proiectului. Desigur, studiile de trafic se vor dezvolta tinind
seama de prognozele, tendintele generale, analizele, datele etc. din P.M.U.D. Aceste
aspecte vor fi detaliate in cuprinsul sectiunilor urmétoare ale prezentului document,
precum si al anexelor s1 modelelor la acesta.

Reducerea de echivalent CO2 din transport la nivelul ariei de studiu este
definitd ca diferenta, pentru un an stabilit (de ex. primul an de dupi implementarea
proiectului), dintre emisiile totale de echivalent CO2 al celui mai posibil scenariu
,,fara proiect” (,,A face minimum”™) si emisiile totale de echivalent CO2 pentru
scenariul ,,cu proiect” (,,A face ceva”). Se va avea in vedere faptul ci cel mai posibil
scenariu ,,A face minimum” presupune continuarea situatiei existente, dar poate
include si unele investitii care sunt asteptate si se realizeze inainte de anul de
prognoza respectiv. Astfel, acest scenariu poate include si investitii aflate in
implementare sau cu avizele luate (pentru care finantarea a fost deja obtinuti) si care
se asteaptd sa fie finalizate Inainte de anul avut in vedere. Calcularea emisiilor de
echivalent CO2 pentru scenariile ,,A face minimum” si ,,A face ceva” se va realiza la
nivelul ariei de studiu a proiectului.

- Proiect inclus In Planul de Mobilitate Urbana Durabild (Nr. proiect: PT1a)
- Accesarea finantérii o poate face numai Primaria Municipiului Bragov

- Fonduri disponibile per proiect: 20 milioane euro

- Proiectul poate viza achizitia a 20 — 35 vehicule electrice/hibride si
infrastructura de operare necesara (garaje vehicule, statii / retea de alimentare a
vehiculelor etc)

¢ Pregatirea in vederea extinderii traseelor de transport in zona metropolitana
Brasov.
Autoritatea de transport metropolitan este constituitd juridic (Asociatia
Metropolitana pentru Dezvoltarea Durabila a Transportului Public Brasov). A
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fost realizatd o versiune de lucru a unui Regulament de transport metropolitan,
a fost publicata intentia de atribuire directd in Jurnalul Oficial al Uniunii
Europene.

In acest context RATBV S.A. trebuie sa inceapi pregitirea capacitatil
operationale (parc auto) si umane pentru a putea opera aceste rute aditionale.
Definirea unor proceduri clare privind imbunatatirea starii tehnice a masinilor.
Imbunitatirea interactiunii dintre client si RATBV SA.

Imbunatatirea infrastructurii IT a RATBV S.A.

Implementarea unui sistem functional de planificare a resurselor
intreprinderii (din engleza: ERP).

Implicarea proactiva a RATBV S.A. in cadrul institutiilor de invatamant pe
domeniul de activitate al RATBV S.A., prin acordarea de burse elevilor
potentiali viitori angajati ai RATBV S.A. la finalizarea cursurilor si chiar
implementarea de strategii de creeare a unui plan de carierd. in acest sens
dorim continuarea si extinderea parteneriatului deja existent.

Realizarea unei analize comparative cu societati similare din Romania si din
strainatate care sa contind nr. de kilometri, cost pe kilometru, categorii mari
de cheltuieli si pe structura de personal. Aceastd analiza ar fi utila pentru
luarea deciziilor de dezvoltare strategic a companiei si pentru a putea
demonstra ca RATBV S.A. este un operator eficient de transport {in vederea
obtinerii avizului de la Consiliul Concurentei pe contractul de servicii publice).
Implementarea unor metode de determinare a cererii de transport, care pot
include sisteme automate de contorizare a pasagerilor, analiza fluxuri calatori
5.a.

Evaluarea si imbunatatirea traseelor de transport.

Planurile de transport pentru noi dezvoltari

Planurile de transport ar putea reprezenta un pachet de actiuni pentru a incuraja
optiunile de caldtorie sigure, sdndtoase si durabile pentru anumite organizatii sau
locatii, cum ar fi centre medicale mari, centre comerciale, dezvoltari rezidentiale
mari, universitati etc. Scopul lor ar fi de a planifica actiuni relevante, fezabile si
susceptibile de a fi eficiente Tn schimbarea optiunilor de transport. Stabilirea de
planuri de transport in noile dezvoltiri majore comerciale si rezidentiale in Bragov ar
putea fi realizata prin construirea pe procese existente sau dezvoltarea unora not.
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fn acest moment planwrile de transport puse in aplicare pentru noile dezvoltari
comerciale si industriale majore si planurile de transport implementate pentru
dezvoltarea rezidentiald noud, asociate cu centrele de activitate strategicd din Brasov
s1 zona metropolitani nu exista.

Program de schimbare a comportamentului cilitorilor

Programele de schimbare a comportamentului in calitorii utilizeazd educatia,
informatiile, stimulentele si alte abordari bazate pe marketing pentru a convinge si a
ajuta oamenii sd reducd nevoia de a cdlatori cu autoturismele personale si s3 creasci
activilatea fizicd facAnd schimbari voluntare in obiceiurile si modelele de cilatorie.
Printre aceste schimbdri se numéra reducerea utilizarii masinilor si cresterea ponderii
calatoriilor prin alternative cum ar fi mersul cu bicicleta, mersul pe jos, transportul
public. Programele de schimbare a comportamentului in cilatorii realizeaza aceste
schimbdri ale cererii prin schimbarea perceptiilor sau a atitudinilor fatd de optiunile
de cilatorie alternative. Programele de schimbare a comportamentului de c#latorie se
adreseaza in general gospodiriilor, locurilor de munca si scolilor.

Programe integrate de schimbare a comportamentului de c#litorie livrate in
Brasov s1 zona metropolitand cu modificari la fiecare 4 ani (in comunitati, primarii,
etc).

Programe la locul de muncd livrate in centrele principale de activitate si in
dezvoltarea orientatd spre tranzit (Brasov Business Park, Centrul orasului, zona
Tractorul -IBM- Raiffeisen-etc).

Programe scolare oferite tuturor scolilor din regiunea Brasov si zona metropolitani.

Modele de schimbare a comportamentului la cilatoriile la locul de munci livrate in
Brasov si zona metropolitand, concentrandu-se pe domenii prioritare identificate, cum
ar fi centrele de activitate majore si evolutiile orientate spre tranzit.

Implicarea in definirea strategiei de transport in zona Metropolitand, propunerea unor
rute Tmbunitdtite, propunerea unor modificari la nivelul infrastructurii rutiere care si
faciliteze transportul in comun.

Implicarea in proiecte de cercetare - dezvoltare care sd aduci beneficii financiare si
de imagine RATBV S.A.
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1. Obiective strategice generale

Gestionarea pe principii economice si de eficienta a serviciului;

Asigurarea sanatafii si sigurantei calatorilor si angajatilor;

Administrarea si exploatarea eficientd a sistemului de transport public local de

persoane;
Informarea si consultarea permanenti a calatorilor;

Plata tuturor datoriilor cétre bugetul de stat, bugetul local si bugetul general
consolidat in termenul maxim prevazut de legislatia in vigoare

Criterii de performanti economico - financiari

Obiectivul asumant este aducerea RATBV S.A. pe profit atit operational, cét si

contabil.

Nr. Indicator de performanta Numar puncte

crt.

1 Cresterea cifrei de afaceri cu minim 1,5% pe an fata de anul 20 puncte
precedent

2 Reducerea pierderilor contabile din anul precedent cu minim 30 puncte
25%, pana la ducerea pe profit a societatii si apoi mentinerea pe
profit a societatii

3 Plata facturilor restante astfel incat la finalul anului sa nu mai 10 puncte
existe facturi restante cu perioada mai lunga de 90 de zile

4 Indicele de satisfactie al clientilor, exprimat prin reducerea 20 puncte
numarului de reclamatii raportat la numarul de kilometri
parcursi, scaderea va fi de minim 2,54%

5 Cresterea gradului de Tndeplinire a Planului de Servicii cu 0,57% | 10 puncte
fatd de anul precedent

6 Tnnoirea parcului auto astfel incat mijloacele de transport 10 puncte

pasageri cu vechime mai mica de 4 ani utilizate de RATBV sa
reprezinte la sfarsitul anutui 2018 minim 10%, la sfarsitul anului
2019 minim 15%, la sfarsitul anului 2020 minim 20%

in calculul numarului de puncte acordat pentru fiecare indicator s¢ va lua ponderea de indeplinire a
indicatorului.
Nr puncte acordate = (indicator de performanti realizat / indicator de performanti estimat) * nr.

puncte indicator. La indicatorul 2 (reducere pierderi) se va lua ca punct de referintd anul 2016, anul
anterior preludrii mandatului de cétre noul Consiliu de Administratie.

31




Criterii de performanti privind calitatea serviciilor — relatia cu clientii

¢ Punctualitate;

e Frecventd;

e Accesibilitate;
¢ Pret suportabil;

» Competenta si profesionalism din partea personalului.

Data
Obiective majore inceput Data final
Achizitionarea mijloace auto prin finantare BERD aug.17 dec.18
Achizitionare mijloace auto prin POR axa 4 aug.18 aug.19
Pregdtiri pentru operare pe rute din zona
metropolitand sep.17 iul.19
Tmbuné&tatirea serviciilor sep.17 sep.21

imbunatatirea serviciilor

pregativipentru operare pa rute din zena
metropslitana

achizitianars mifloace auts prin POR ass 4

achizitionarz a mijloace aute prinfinantare BERLD

2018 2M9

2020

2021
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Etape estimative ce urmeazi a fi derulate in cadrul achizitiei de mijloace auto prin credit
BERD

Data
Etapa inceput Data final
semnare acord de finantare nov.17 dec.17
lansare caiet de sarcini achizitie dec.17 ian.18
clarificari si depunere oferte ian.18 apr.18
evaluare oferte desemnare castigator
+/- contestatii apr.18 iun.18
livrare mijloace auto sep.18 feb.19
livrare mijlosce auto
eveluare oferte desemnare castigator
clarificari el depunere oferte
lansare caiet de sarcini achizitie
semnare acord de finsntare
august 2017 2018 2018

Deciziile privind politicile publice pot influenta negativ activitatea economici a
RATBV S.A. sinu pot fi contracarate prin masurile luate de Consiliu de
Administratie, dar la momentul realizarii acestui plan de administrare considerim ci
exista o sinergie de idei intre Consiliul de Administratie si deciziile Autoritatii
Publice responsabile.

Administrarea companiei pe perioada mandatului Consiliului de Administratie va
viza continuarea demersurilor de modernizare si retehnologizare a societitii, la
nivelul intregii arii de operare, asigurarea serviciilor de inalté calitate pentru clienti si
conditii de munca adecvate pentru angajati.
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indeplinirea acestor obiective fundamentale va fi urmarita prin armonizarea
politicilor manageriale si de administrare cu principiile guvernantei corporative
elaborate de catre Organizatia pentru Cooperare Economici si Dezvoltare (OECD) si
cu Ordonanta de Urgentd a Guvernului nr. 109/2011 privind guvernanta corporativi a
intreprinderilor publice.

Planul de administrare al RATBV S.A. 2017-2021 reprezinti instrumentul de
planificare strategicd a politicii de administrare a companiei si din momentul
aprobdrii devine un instrument de referinia pentru toti administratorii, directorii si
sefii de departamente.

Brasov Cornea George-Mihai
septembrie 2017

Nastase Bogdan-Florin

Coste Marius

(Geman Marlan\}
&h

Marin Mircea

v
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