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(1) Prezentare generala

1.1 Prezentare institutie, scurt istoric

Asociatia de Transport Brasov, cu sediul in Romania, Municipiul Brasov,
Strada Institutului, nr.35 (CATTIA), Judetul Brasov, in calitate de Autoritate Publica
Tutelara pentru Societatea RATBV S.A., cu sediul social in Romania, Municipiul
Brasov, str. Harmanului, nr.49, Judetul Brasov, CUlI RO 1102556, inregistratad la
Registrul Comertului sub numarul J08/45/1991, a elaborat prezenta scrisoare care
stabileste asteptarile privind performantele Societatii si ale organelor de administrare
si conducere ale acesteia, pentru noii membrii ai consiliului de administratie, numiti pe
4 ani, respectiv pentru perioada 07.01.2026 — 06.01.2030. Acestea ar trebui sa fie
vazute in contextul in care Autoritatea Publica Tutelard doreste o imbunatatire
continu& a performantei si guvernantei intreprinderilor publice din portofoliul s&u.

Prezentul document a fost elaborat in temeiul prevederilor Ordonantei de urgenta
a Guvernului nr. 109/2011 privind guvernanta corporativa a intreprinderilor publice,
aprobata cu modificari si completari prin Legea nr. 111/2016, cu modificarile si
completarile ulterioare si Anexa 1b din normele metodologice de aplicare a O.U.G.
nr.109/2011 privind guvernanta corporativa a intreprinderilor publice, cu modificarile
si completarile ulterioare, aprobate prin H.G. nr.639/2023 si reprezinta dezideratele
Autoritatii Publice Tutelare pentru evolutia societétii in perioada mandatului membrilor
consiliului de administratie, numit pe 4 ani, incepand cu 07.01.2026.

Potrivit dispozitilor Art.2 pct.12 din OUG nr.109/2011, cu modificarile si
completarile ulterioare, termenul scrisoare de asteptari are urméatoarea semnificatie:
.,document de lucru prin care autoritatea publicd tutelard, in consultare cu
actionarii/asociatii reprezentand, individual sau impreund, minimum 5% din capitalul
social al intreprinderii publice, stabileste performantele asteptate de la organele de
administrare §i conducere ale intreprinderii publice, precum si politica autoritétii
publice tutelare privind intreprinderile publice care au obligatii specifice legate de
asigurarea serviciului public, pentru o perioada de cel putin 4 ani.”

Potrivit dispozitiilor Art.2 pct.14 din OUG nr.109/2011, pe baza elementelor din
scrisoarea de asgteptéri si a informatiilor publice legate de activitatea intreprinderii
publice, candidatii pentru postul de administrator, precum si candidatii pentru postul
de director la respectiva intreprindere publica, selectati si inscrisi in lista scurta, i
prezinta viziunea sau programul privind dezvoltarea intreprinderii publice.

Potrivit dispozitiilor Art.2 pct.15 din OUG nr.109/2011, scrisoarea de asteptari sta
la baza intocmirii planului de administrare, ca instrument de lucru al administratorilor
si al directorilor concretizat intr-un document intocmit pentru a determina directia in
care va evolua gi modalitatea in care va fi administratd si condusa o intreprindere
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publica in perioada mandatului acestora, structurat pe douad componente: componenta
de administrare, intocmitd de consiliul de administratie/administratori si componenta
de management, intocmita de directori.

Potrivit dispozitillor Art.29 alin.(3) din OUG nr.109/2011, scrisoarea de asteptéri
contine cerinte care stau la baza stabilirii criteriilor de selectie a administratorilor,
criterii stabilite de comisia de selectie si nominalizare trebuie s tina cont de specificul
si complexitatea activitatii societatii.

Potrivit dispozitiilor Art. 51 alin.(1) lit. i) din OUG nr.109/2011, scrisoarea de
asteptari se publica, prin grija presedintelui consiliului de administratie pe pagina
proprie de internet, pentru accesul actionarilor i al publicului la informatii.

Potrivit prevederilor Art.1 din Anexa Nr. 1b la HG nr.639/2023:

(1) ,Scrisoarea de asteptari face parte din setul de documente obligatorii cu care
incepe procesul de selectie a membrilor consiliului pentru intreprinderile publice si
este parte din componenta initiala a planului de selectie.

(2) Scrisoarea de asteptdri stabileste performantele asteptate de la organele de
administrare si conducere, precum si politica autoritétii publice tutelare privind
intreprinderile publice care au obligatii specifice legate de asigurarea serviciului
public.

(3) Scrisoarea de asteptari cuprinde obiectivele intreprinderii publice, care stau la
baza stabilirii criteriilor specifice de selectie a candidatilor aflati pe lista scurts.”
Potrivit prevederilor Art.2 din Anexa Nr. 1b la HG nr.639/2023:

(1) ,Scrisoarea de asteptéri este fundamentaté pe baza strategiei guvernamentale in
sectorul in care actioneaza intreprinderea publicd, precum si a politicilor fiscal-
bugetare.

(2) Scrisoarea de agteptéri confine o sinteza a obiectivelor financiare si nonfinanciare
ale societétii, stabilite de catre autoritatea publica tutelard, in consultare cu
acfionarii, dupé@ caz, reprezentand individual sau impreund minimum 5% din
capitalul social al intreprinderii publice.

(3) Scrisoarea de agteptédri descrie rezultatele generale preconizate, cu indicarea unor
valori orientative, care sunt recomandate organelor de administrare si conducere
ale intreprinderii publice, si recomandé o serie de indicatori de performanta pentru
intreprinderea publica.”

Potrivit prevederilor Art.3 alin.(1) din Anexa Nr. 1b la HG nr.639/2023:

(1) .Scrisoarea de asteptari acoperé o perioada de cel putin 4 ani.”

in acest context Asociatia de Transport Brasov a elaborat prezenta scrisoare

de asteptari.

- Prezentul document face parte din setul de documente obligatorii cu care incepe
procesul de selectie a administratorilor Societétii RATBV S.A. si este parte din
componenta initiala a planului de selectie.
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- Prezentul document stabileste performantele asteptate de la organele de
administrare si conducere, precum si politica autoritatii publice tutelare privind
Societatea RATBV S.A.

- Prezentul document cuprinde obiectivele Societatii RATBV S.A.., care stau la
baza stabilirii criteriilor specifice de selectie a candidatilor aflati pe lista scurta.

- Prezentul document este fundamentat pe baza strategiei guvernamentale in
sectorul in care actioneaza Societatea RATBV S.A.., precum si a politicilor fiscal-
bugetare.

- Prezentul document contine o sinteza a obiectivelor financiare si nonfinanciare ale
societatii, stabilite de catre Asociatia de Transport Brasov, in consultare cu
actionarii Societatii RATBV S.A.

- Prezentul document descrie rezultatele generale preconizate, cu indicarea unor
valori orientative, care sunt recomandate organelor de administrare si conducere
ale Societatii RATBV S.A., si recomanda o serie de indicatori de performant
pentru Societatea RATBV S.A. .

- Prezentul document acopera perioada de 4 ani a mandatului membrilor consiliului
de administratie, Tncepand cu 07.01.2026 si pana la 06.01.2030.

- Societatea RATBV S.A. . este persoana juridicd de nationalitate romana se
organizeaza si functioneaza potrivit reglementarilor legale in vigoare, respectiv
Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 109/2011 privind guvernanta corporativa a
intreprinderilor publice, aprobatd cu modificari si completdri prin Legea nr.
111/2016, cu modificarile si completérile ulterioare, Legea nr.31/1990 privind
societatile, republicatd cu modificarile si completarile ulterioare, in vederea
realizarii obiectului sau de activitate si a indeplinirii obiectivelor societatii asa cum
sunt stabilite prin Actul Constitutiv.

Societatea este inregistrata la Registrul Comertului sub numarul J08/45/1991.
Codul de Identificare Fiscala este: RO 1102556
Sediul social al Societdtii este in Romania, Municipiul Brasov, str.

Harmanului nr.49, Judetul Brasov.

Capital social in valoare de 6.500.590 lei, divizat in 650.059 parti sociale cu o
valoare nominala de 10 lei.

Asociatii societatii participa la capitalul social cu aporturi In numerar si in natura

subscrise si varsate dupa cum urmeaza:

Nr. - : o i = Valoare Capital Pondere
i Denumire asociat | Nr parti sociale Social (%)
1 UA.T. Municipiul 643.659 6.436.590 lei| 99,015 %
Brasov
2 UA.T. Comuna 6.400 64.000 lei 0,985 %
Prejmer

Domeniul principal de activitate este: 4931 — Transporturi urbane, suburbane si
metropolitane de calatori.
Alte activitati: conform Actului Constitutiv.
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1.2  Forma juridica de organizare a intreprinderii publice

Societatea RATBV S.A. se incadreaza in categoria intreprinderilor publice
prevazute la Art.2 pct.2 lit.b) din Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 109/2011
privind guvernanta corporativd a intreprinderilor publice, aprobatd cu modificari si
completari prin Legea nr. 111/2016, cu modificarile si completérile ulterioare.
Organizarea si functionarea societatii este reglementata de respectivul act normativ si
unde acesta nu dispune, de dispozitiile Legii nr.31/1990, republicatd, cu modificarile
si completarile ulterioare, si de dispozitile Legii nr. 287/2009 privind Codul Civil,
republicata, cu modificarile si completarile ulterioare.

Organul suprem de conducere al Societati este Adunarea Generald a
Asociatilor.

Potrivit dispozitilor Ordonantei de Urgentd a Guvernului nr.109/2011 privind
guvernanta corporativa a intreprinderilor publice, aprobatd cu modificari si completari
prin Legea nr.111/2016, cu modificarile si completérile ulterioare , se vor respecta
urmatoarele cerinte minime legale obligatorii privind alcatuirea si componenta
integrala a Consiliului de administratie, astfel:

- Art.28 alin.(1) din 0.U.G. nr.109/2011 — ,/n cazul societatilor administrate potrivit
sistemului unitar, acestea vor putea fi administrate printr-un consiliu de
administratie format din 3-7 membri, persoane fizice sau juridice, cu experientd in
conducerea societétilor sau regiilor autonome”

- Art.28 alin.(3) din O.U.G. nr.109/2011 — ,Membrii consiliului de administratie
frebuie sé aiba studii superioare si experientd in domeniul stiintelor ingineresti,
economice, sociale, juridice sau in domeniul de activitate al respectivei
intreprinderi publice de cel putin 7 ani.”

- Art.28 alin.(4) din O.U.G. nr.109/2011 — ,/n cazul consiliilor de administrafie al
cdror numar de membri se incadreaza in prevederile alin. (1), nu pot fi numiti mai
mult de un membru din réndul functionarilor publici sau al altor categorii de
personal din cadrul autoritdtii publice tutelare ori din cadrul altor autoritati sau
institutii publice.”

- Art.28 alin.(6) din O.U.G. nr.109/2011 — ,Majoritatea membrilor consiliului de
administratie este formata din administratori neexecutivi i independenti, in
intelesul art.138"2 din Legea nr.31/1990, republicatd, cu modificdrile gi
completarile ulterioare. Functionarii publici, inalfii functionari publici, precum si alte
categorii de personal din cadrul autoritétii publice tutelare ori din cadrul altor
autoritati sau institutii publice nu pot fi considerati independenti”.

- Art.28 alin.(7) din O.U.G. nr.109/2011 — ,Stabilirea numarului de membri ai
consiliului de administratie se face cu respectarea principiilor prevézute de Legea
nr. 202/2002, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare, astfel incét cel
putin o treime din totalul administratorilor s& fie femei si cel putin o treime din totalul
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administratorilor sa fie bérbati; consiliul de administratie nu poate fi format in
exclusivitate din persoane de acelasi gen’.

- Art.28 alin.(8) din O.U.G. nr.109/2011 — ,Mandatul administratorilor este stabilit
prin actul constitutiv, neputand depési 4 ani. Mandatul administratorilor care si-au
indeplinit in mod corespunzétor atributiile poate fi reinnoit o singura data ca urmare
a unui proces de evaluare, in condlitiile prezentei ordonante de urgenta. Mandatul
administratorilor numiti ca urmare a incetdrii, sub orice forma, a mandatului
administratorilor inifiali coincide cu durata rdmasé din mandatul administratorului
care a fost inlocuit’.

- Art.33 din 0.U.G. nr.109/2011 — ,0O persoana fizicd poate exercita concomitent
cel mult 2 mandate de membru al consiliului de administratie si/sau de membru al
consiliului de supraveghere in intreprinderi publice al cédror sediu se afld pe
teritoriul Romaéniel. Aceastd prevedere se aplicd in aceeasi masurd persoanei
fizice reprezentant al unei persoane juridice administrator sau membru al
consiliului de supraveghere, precum si persoanei juridice numite administrator.
Autoritatea publicad tutelard poate stabili ca pe durata mandatului sdu
administratorul unei intreprinderi publice s& poatd face parte dintr-un singur
consiliu de administratie si/sau consiliu de supraveghere”.

- Art.34 alin.(1) din 0.U.G. nr.109/2011 — ,/n cadrul consiliului de administratie sau,
dupa caz, al consiliului de supraveghere se constituie comitetul de nominalizare si
remunerare, comitetul de gestionare a riscurilor si comitetul de audit. In cazul
consiliflor formate din 3 membri, functiile comitetului de gestionare a riscurilor se
pot delega comitetului de audit, cu instiintarea autoritétii publice tutelare. Prin actul
constitutiv. se poate stabili si posibilitatea constituiri si a altor comitete
consultative”.

- Art.34alin.(3) din 0.U.G. nr.109/2011 — ,Comitetul de audit indeplineste atributiile
prevazute la art. 65 din Legea nr. 162/2017, cu modificérile ulterioare”.

- Art.34 alin.(4*1) din 0.U.G. nr.109/2011 — ,in cazul intreprinderilor publice care
sunt administrate in sistem unitar, comitetul prevazut la alin. (3) este format din
administratori neexecutivi, majoritatea administratorilor fiind independenti si din
care cel putin unul este calificat ca auditor financiar conform unui document emis
de cétre autoritatea competentd din Roménia, din alt stat membru, dintr-un stat
membru al Asociatiei Europene a Liberului Schimb, din Elvefia sau din Regatul
Unit al Marii Britanii si Irlandei de Nord, potrivit legii. Prin exceptie de la aceasta
prevedere, este competentd sd facd parte din Comitetul de audit al unei
intreprinderi publice si persoana care are experientd de cel putin 3 ani in audit
statutar, dobandita prin participarea la misiuni de audit statutar in Romania, in alt
stat membru, intr-un stat al AELS, in Elvetia sau in Regatul Unit al Marii Britanii si
Irlandei de Nord sau in cadrul comitetelor de audit formate la nivelul consiliilor de
administratie/supraveghere ale unor societati/entitati de interes public, dovedits cu
documente”.

Selectia membrilor Consiliului de Administratie/Administratorilor Societatii RATBV
S.A. se face potrivit prevederilor Ordonantei de Urgentd a Guvernului nr.109/2011
privind guvernanta corporativa a intreprinderilor publice, aprobatd cu modificari si
completari prin Legea nr.111/2016, cu modificarile si completarile ulterioare si a
normelor metodologice de aplicare a OUG nr.109/2011, privind guvernanta
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corporativa a fintreprinderilor publice, cu modificarile si completarile ulterioare,
aprobate prin H.G. nr.639/2023.
In cadrul consiliului de administratie se constituie urmatoarele comitete:
- Comitetul de nominalizare si remunerare
- Comitetul de gestionare a riscurilor
- Comitetul de audit.
Prin actul constitutiv se poate stabili si posibilitatea constituirii si a altor comitete

consultative.

Comitetele pot fi formate din administratori neexecutivi. Presedintele fiecdrui comitet
este independent.

Comitetul de nominalizare si remunerare are urmatoarele atributii principale:

- organizeaza sesiuni de instruire pentru administratori,

- formuleaza propuneri privind desemnarea directorilor societétii;

- formuleaza propuneri de remunerare a administratorilor si directorilor, cu
respectarea politicii de remunerare transmise de AMEPIP;

- sprijina consiliul n evaluarea propriei performante, precum si a performantei
conducerii executive.
Comitetul de gestionare a riscurilor are urmatoarele atributii principale:

- asigura concordanta activitatilor de control cu riscurile generate de activitatile si
procesele care fac obiectul controlului;

- identifica, analizeaza, evalueaza, monitorizeaza si raporteaza riscurile identificate,
planul de masuri de atenuare sau anticipare a acestora, alte masuri luate de
conducerea executiva;

- masurarea solvabilitatii intreprinderii publice, prin raportare la atributiile si
obligatile uzuale ale acesteia, si informeazd sau, dupa caz, face propuneri
consiliului de administratie.

Comitetul de audit indeplineste atributiile prevéazute la art. 65 din Legea nr.

162/2017, cu modificarile ulterioare. Acesta este format din administratori
neexecutivi, majoritatea administratorilor fiind independenti si din care cel putin
unul este calificat ca auditor financiar conform unui document emis de cétre
autoritatea competenta din Romania, din alt stat membru, dintr-un stat membru al
Asociatiei Europene a Liberului Schimb, din Elvetia sau din Regatul Unit al Marii
Britanii si Irlandei de Nord, potrivit legii. Prin exceptie de la aceasta prevedere, este
competenta sa faca parte din Comitetul de audit al unei intreprinderi publice si
persoana care are experienta de cel putin 3 ani in audit statutar, dobandita prin
participarea la misiuni de audit statutar in Romania, in alt stat membru, intr-un stat
al AELS, in Elvetia sau ih Regatul Unit al Marii Britanii si Irlandei de Nord sau in
cadrul  comitetelor de audit formate la nivelul consililor de
administratie/supraveghere ale unor societati/entitéti de interes public, dovedita cu
documente.
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Societatea RATBV S.A. stabileste prin actul constitutiv sau regulament intern
modul de functionare si procedura de adoptare a deciziilor in cadrul comitetelor
consultative.

Administratorii au puteri depline cu privire la conducerea si administrarea Societatii,
cu respectarea limitelor stabilite prin obiectul de activitate si atributiilor expres
prevazute de lege ca fiind de competenta Adunarilor Generale.

Responsabilitatile Administratorilor sunt stabilite prin Contractul de Mandat incheiat
potrivit prevederilor Ordonantei de Urgentd a Guvernului nr.109/2011 privind
guvernanta corporativa a intreprinderilor publice, aprobatd cu modificari si completari
prin Legea nr.111/2016, cu modificarile si completérile ulterioare si a normelor
metodologice de aplicare a OUG nr.109/2011, privind guvernanta corporativd a
intreprinderilor publice, cu modificarile si completarile ulterioare, aprobate prin H.G.

nr.639/2023.
Consiliul de Administratie deleagd conducerea societatii unuia sau mai multor

directori, numindu-| pe unul dintre ei director general. Directorii pot fi numiti din afara
consiliului de administratie sau dintre administratori, care devin astfel administratori
executivi, cu respectarea procedurii de selectie prevazute la Art.35 alin.(4)-(7) din
Ordonanta de Urgentd a Guvernului nr.109/2011 privind guvernanta corporativa a
intreprinderilor publice, aprobatéd cu modificari si completéri prin Legea nr.111/20186,
cu modificarile si completarile ulterioare.

Numirea directorilor se realizeaza de catre consiliul de administratie prin selectarea
candidatilor din lista scurtd intocmitd de comitetul de nominalizare si remunerare.

Directorul financiar al intreprinderii publice, indiferent daca acestuia 7i sunt delegate
atributii de conducere de catre consiliul de administratie sau nu, va fi selectat in
conformitate cu prevederile Art.35 alin. (4)-(7) din Ordonanta de Urgentd a Guvernului
nr.109/2011 privind guvernanta corporativd a intreprinderilor publice, aprobatd cu
modificari si completari prin Legea nr.111/2016, cu modificarile si completarile
ulterioare.

Lista directorilor i CV-urile acestora sunt publicate, prin grija presedintelui
consiliului de administratie, pe pagina de internet a societétii, pe intreaga durata a
mandatului acestora.

In activitatea sa, pe durata mandatului, directorul general poate fi asistat de experti,
consilieri sau personal de specialitate, incadrati, in conditiile legii, in baza unui contract
de munca pe durata determinata. Prin derogare de la prevederile Art.84 alin. (1) din
Legea nr. 53/2003 — Codul muncii, republicatd, cu modificarile si completérile
ulterioare, in toate situatiile de la alin. (12) si (13), durata contractelor individuale de
munca pe duratd determinatd ale expertilor, consilierilor sau personalului de
specialitate va putea fi egalé cu intreaga durata a mandatului directorului general.

Responsabilitatile Directorului General sunt stabilite prin Contractul de Mandat
incheiat cu presedintele Consiliului de Administratie potrivit prevederilor Ordonantei
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de Urgenta a Guvernului nr.109/2011 privind guvernanta corporativa a intreprinderilor
publice, aprobatad cu modificari si completari prin Legea nr.111/2016, cu modificarile
si completarile ulterioare si a normelor metodologice de aplicare a OUG nr.109/2011,
privind guvernanta corporativa a intreprinderilor publice, cu modificarile si completérile
ulterioare, aprobate prin H.G. nr.639/2023.

Planul de administrare va pune in valoare viziunea manageriald a Administratorilor
si a directorilor, asupra perspectivelor de evolutie ale Societadtii RATBV S.A.,
fundamentate pe continuarea implementarii si consolidarea proceselor de dezvoltare,
modernizare si retehnologizare, avand la baza premisa ca numai prin capitalizarea
permanenta a societatii poate fi asigurata o dezvoltare durabila in conditii de eficienta.

Potrivit actului constitutiv, organele de conducere sunt: Adunarea Generald a
Asociatilor, Administratorii si Directorii societatii.

Planul de administrare va reflecta politica generala a Consiliului de Administratie si
anume aceea de a consolida pozitia Societatii RATBV S.A. in raport cu celelalte
companii de profil similar din Romania si de a continua sa fie un factor de stabilitate
pentru angajatii sai, pentru familiile acestora, si totodata pentru utilizatorii serviciilor

din aria sa de operare.

Directile de dezvoltare ale Societatii RATBV S.A. , definite prin Planul de
administrare si operationalizate prin componenta de management, ce urmeaza a fi
elaborate si prezentate de Administratorii si directorii societatii, vor avea la baza
principiile guvernantei corporative, care statueazd o atitudine responsabila,
profesionista si eticd a companiei in raport cu principalii sdi colaboratori: utilizatorii
serviciilor, autoritati locale, autoritati de reglementare, organisme de control, angajati
si alte categorii de colaboratori interni si externi.

Administratorii si directorii intentioneaza ca, pe durata mandatului ce le

revine, Societatea RATBV S.A. sa fie tratatd de catre toti partenerii societatii din
mediul economic ca o organizatie profesionista, competitiva si aliniata din punct de
vedere al practicilor manageriale la cerintele si standardele de calitate ale Uniunii
Europene.

1.3. Legislatie aplicabila:

- Legea nr.31/1990, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare privind
societatile;

- OUG nr.109/2011 privind guvernanta corporativd a intreprinderilor publice, cu
modificarile si completarile ulterioare;

- Legea Nr. 111/2016 pentru aprobarea Ordonantei de urgentd a Guvernului nr.
109/2011 privind guvernanta corporativa a intreprinderilor publice;

- Legea Nr. 187/2023 pentru modificarea si completarea Ordonantei de urgenta a
Guvernului nr. 109/2011 privind guvernanta corporativa a intreprinderilor publice;

- H.G. nr.639/2023 pentru aprobarea normelor metodologice de aplicare a Ordonantei
de urgenté a Guvernului nr. 109/2011 privind guvernanta corporativa a intreprinderilor
publice;
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- Legislatia specifica si aplicabila serviciului public de transport local prin
curse regulate:

Legislatie aplicabila la nivel european

. REGULAMENTUL (CE) NR. 1370/2007 al Parlamentului European si al
Consiliului privind serviciile publice de transport feroviar si rutier de calatori si de
abrogare a Regulamentelor (CEE) nr. 1191/69 si nr. 1107/70 ale Consiliului:

Legislatie la nivel national

Cadrul general

Legea nr. 51/2006 a serviciilor comunitare de utilitati publice, republicata,

cu modificarile si completarile ulterioare;

Cadrul special

. Legea nr. 92/2007 a serviciilor publice de transport persoane in
unitatile administrativ-teritoriale, cu modificarile si completarile ulterioare;

. ORDONANTA nr. 27 din 31 august 2011 privind transporturile
rutiere, cu modificarile si completarile ulterioare;

. ORDINUL nr. 980 din 30 noiembrie 2011 emis de Ministerul
Transporturilor pentru aprobarea Normelor metodologice privind
aplicarea prevederilor referitoare la organizarea si efectuarea
transporturilor rutiere si a activitatilor conexe acestora stabilite prin
Ordonanta Guvernului nr. 27/2011 privind transporturile rutiere;

Cadrul secundar

*ORDINUL nr. 131/1.401/2019, emis de AN.R.S.C si ANAP,
privind documentele standard si contractul-cadru care vor fi
utilizate in cadrul procedurilor de delegare a gestiunii serviciului
public de transport de persoane fin unitatile administrativ-
teritoriale, realizat cu autobuze, troleibuze si/sau tramvaie;

*Ordinul nr. 972 din 3 octombrie 2007 emis de Ministerul
Transporturilor pentru aprobarea Regulamentului-cadru pentru
efectuarea transportului public local si a Caietului de sarcini-cadru
al serviciilor de transport public local;

e ORDONANTA DE URGENTA nr. 77 din 3 decembrie 2014 privind procedurile
nationale in domeniul ajutorului de stat, precum si pentru modificarea si
completarea Legii concurentei nr. 21/1996;
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e Ghidul privind continutul actului de incredintare a serviciului comunitar de
utilitate publica de transport local de calatori din punct de vedere al regulilor de
concurenta si ajutor de stat (acest ghid este orientativ si nu este menit sa
inlocuiasca legislatia incidenta in domeniu)

(2) Cadrul strategic

Cadrul strategic al RATBV S.A. (Reteaua Auto de Transport Brasov) este definit
printr-o serie de documente fundamentale care stabilesc directile de dezvoltare,
obiectivele si principiile de guvernanta ale societatii. Aceste documente includ Planul
de Administrare, Planul de Management si Scrisoarea de Asteptari, toate elaborate in
conformitate cu legislatia privind guvernanta corporativa a intreprinderilor publice.

1. Planul de Administrare

Acest document stabileste obiectivele strategice pe termen scurt, mediu si lung ale
RATBV S.A., precum si indicatorii de performantd asumati de conducerea societatii.
Planul este elaborat in conformitate cu contractele de mandat si are rolul de a ghida
activitatea manageriala pentru atingerea performantelor asteptate.

2. Planul de Management

Planul de Management detaliaza actiunile si masurile concrete pe care conducerea
RATBV S.A. intentioneaza sa le implementeze pentru a atinge obiectivele stabilite in
Planul de Administrare. Acesta include aspecte legate de eficienta operationals,
calitatea serviciilor, investitii, resurse umane si alte domenii esentiale pentru
functionarea societatii.

3. Scrisoarea de Asteptari

Scrisoarea de Asteptari este un document elaborat de autoritatea publica tutelara si
contine performantele asteptate de la organele de administrare si conducere ale
RATBV S.A. Aceasta stabileste obiectivele pe termen scurt, mediu si lung, principiile
de lucru si conduita asteptatd, consolidand increderea beneficiarilor in capacitatea
societatii de a furniza servicii de calitate.

impreuna, aceste documente formeaza cadrul strategic al RATBV S.A., asigurand o
guvernanta corporativa transparenta si orientata spre performanta in serviciul public
de transport din Brasov si zona metropolitana.

Scrisoarea de asteptari 11|Pag



(3) Cerinte contextuale

Cerintele contextuale, potrivit art.2 lit.s din Anexa 1 cap.l al Ordinului
nr.126/12.03.2024, reprezintad "ansamblul de conditii si circumstante specifice care
trebuie luate in considerare in implementarea principiilor si mecanismelor de
guvernanfa corporativd. Aceste cerinte contextuale sunt determinate de
particularitatile organizatiei si de mediul in care aceasta opereazd, de starea
economicd, financiard, de guvernantd corporativd, contextul legislativ si pozitia
strategica in care se aflad intreprinderea publicd la momentul la care se realizeazd
evaluarea/selectia membrilor consiliului de administratie/ supraveghere. Pe baza
acestora se elaboreaza profilul consiliului si al candidatului, elemente componente ale
planului de selectie;

Contextul actual al Societati RATBV S.A. este definit de o serie de factori care
influenteaza performanta sa curenta si nivelul de dezvoltare atins pana in prezent.
Acesti factori sunt de naturéd sa afecteze semnificativ operatiunile, evolutia si
rezultatele viitoare ale societatii si vor trebui sa fie atent analizati si gestionati de catre
viitorii administratori si directori, Tn planificarea si exercitarea mandatului lor. Dintre
acestia, consideram ca cel mai mare impact il vor avea urmatoarele circumstante:

¢ Interne:

Structura de organizare - RATBV SA are o structurd organizatorica ierarhic3,
specifica unei societati comerciale cu capital public, cu directii functionale bine definite:
operational, tehnic, economic, resurse umane si IT. Structura sprijind un control
eficient al activitatilor, dar poate intarzia luarea deciziilor rapide din cauza gradului
ridicat de formalizare.

Starea economica/financiara - Societatea functioneaza pe baza unui buget anual
aprobat de Adunarea Generalé a Actionarilor. Veniturile principale ale societétii provin
din subventii (compensatia de exploatare si compensatia ca diferente de tarif) si din
vanzarea de titluri de calatorie, bilete/abonamente. Presiunea financiara se mentine
ridicata, in special din cauza costurilor operationale crescute (salarii, combustibil,
energie, amortizarea si mentenanta flotei, etc), generate in mare si de evolutia inflatiei.

Guvernanta corporativd — RATBV S.A. aplica principii de guvernanta corporativ in
conformitate cu prevederile O.U.G. nr. 109/2011 privind guvernanta corporativd a
intreprinderilor publice, cu modificarile si completérile ulterioare. Structura de
conducere este formata dintr-un Consiliu de Administratie si conducerea executiva
este asigurata de directorul general si de directorii executivi. Principala provocare in
acest context o reprezinta necesitatea de a echilibra deciziile strategice ale conducerii
societatii cu interesele unitatilor administrativ-teritoriale membre ale Asociatiei de
Transport Bragov, cu care RATBV S.A. a incheiat contractul de delegare a gestiunii
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serviciului public de transport local de calatori, desfasurat prin curse regulate pe raza
respectivelor UAT-uri si nevoile utilizatorilor. Echilibrul trebuie realizat in paralel cu
mentinerea eficientei economice a activitatii societatii.

Sistemele/tool-urile de management implementate/neimplementate - Au fost
implementate sisteme ERP si software de monitorizare a flotei (e.g. AVL — Automatic
Vehicle Location), precum si instrumente de management al personalului. Totusi,
integrarea sistemelor nu este completa, iar unele procese se bazeaza inca pe metode
manuale.

- MBO - (Management by Objectives) — Partial implementat - RATBv aplica
elemente de MBO in cadrul planurilor de management si a indicatorilor de
performanta stabiliti anual pentru conducere. Totusi, la nivel operational,
obiectivele nu sunt intotdeauna clar definite pentru fiecare departament sau
angajat, ceea ce reduce coerenta in alinierea obiectivelor organizationale;
Managementul performantei - in curs de dezvoltare - Existd o monitorizare
formala a indicatorilor cheie de performanta (KPI) — cum ar fi: respectarea
graficelor, satisfactia calatorilor, eficienta costurilor. insa sistemul de
evaluare a performantei angajatilor nu este digitalizat complet si nu este
legat direct de sisteme de recompensare sau dezvoltare profesional3,
Managementul calitatii - Implementat partial - Societatea a detinut
certificari aferente standardelor ISO 9001:2008 (Calitate) si OHSAS
18001:2007 (Sanatate si Securitate Ocupationald) dar, intrucét certificarea
aferenta acestor standarde presupune cheltuieli financiare si consum
important de resurse umane se afld in analizd continuarii utilizarii
certificarilor. Controlul calitatii serviciilor este prezent si se tine cont de
constatarile auditului intern, Tnsa nu Intotdeauna este corelat cu feedback-
ul calatorilor;

- Managementul riscurilor — implementat - Exista o identificare generald a
riscurilor operationale si financiare in planurile strategice si in auditul intern.
Este implementat Managementul riscurilor pe SCIM (Ordinul 600) pentru
fiecare departament si activitate principald. Se revizuieste anual sau mai
des daca este cazul;

- Managementul portofoliului de clienti — Neimplementat - in prezent,
RATBV S.A. nu implementeazad un management activ al portofoliului de
clienti in sens comercial. Relatia cu utilizatorii serviciului de transport se
bazeaza predominant pe caracterul public al acestuia, fard o segmentare
clara a categoriilor de calatori (de exemplu: navetisti, turisti, rezidenti
urbani), cu exceptia grupurilor beneficiare de facilitati tarifare — precum
elevii, studentii, veteranii de razboi, revolutionarii, pensionarii sau voluntarii.
in lipsa unei abordari diferentiate, nu sunt dezvoltate in mod semnificativ
strategii de loializare, personalizare a serviciilor sau instrumente de
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comunicare adaptate diverselor segmente de public. Aceastd situatie
limiteaza potentialul de crestere a gradului de satisfactie al utilizatorilor si de
consolidare a unei relatii durabile cu acestia;

- Managementul portofoliului de produse/servicii~ Partial implementat -
Exista o diversificare a serviciilor (transport urban, metropolitan, dedicat cu
precadere elevilor, persoanelor cu dizabilitdti), Tnsad deciziile privind
optimizarea rutelor, frecventa curselor sau introducerea unor servicii noi
sunt deseori reactive, nu strategice. Lipsesc analize periodice bazate pe
cererea reala sau feedback structurat;

- Managementul talentelor - Neimplementat formal - Recrutarea si retentia
personalului se bazeazd pe proceduri clasice, fard o strategie clara de
atragere si dezvoltare a talentelor. Lipsesc planurile de carierd, sistemele
de recunoastere a performantei si programele de dezvoltare profesionala
care sa cultive competentele-cheie in digitalizare, relatii cu publicul sau
management operational.

Gradul de digitalizare - Se remarca progrese in digitalizarea serviciilor: aplicatii
mobile pentru calatori, ticketing electronic, afisaj electronic in statii. Cu toate acestea,
transformarea digitala completd este in curs, necesitand investitii si dezvoltarea

competentelor interne.

Alte aspecte interne relevante:

o Resurse umane si cultura organizationala:
Provocari: Deficit de personal calificat (in special soferi si personal tehnic),
fluctuatie crescuta in anumite categorii de angajati, imbatranirea fortei de
munca;
Cultura: Predomina o cultura birocratica si conservatoare, cu rezistents la
schimbare si digitalizare. Comunicarea internd nu este intotdeauna
eficienta, iar motivatia angajatilor variaza in functie de nivelul ierarhic;
Oportunitati: Posibilitatea dezvoltérii unei culturi a responsabilitatii si
orientarii catre client, prin leadership activ si traininguri moderne;

o Capacitate operationala si logistica:
RATBv dispune de o flota mixta: autobuze diesel, electrice, troleibuze, cu
un parc auto modernizat si datoritd fondurilor europene;
Problemele majore tin de mentenanta, piese de schimb, disponibilitatea
vehiculelor in perioade de varf si lipsa unor centre tehnice de reparatii
complet dotate;
Dispecerizarea si programarea rutelor sunt partial automatizate, dar inca
dependente de decizii manuale Tn situatii neprevazute;

o Capacitate de inovare si adaptare
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Societatea a facut progrese prin adoptarea de tehnologii digitale pentru
ticketing si monitorizare flotd, dar inovatia este adesea reactivd, nu
proactivda. Nu existd un departament sau o functie clar definita pentru
inovare, cercetare sau testare de noi solutii (ex: mobilitate urbana integrata,
parteneriate cu start-up-uri etc.);
o Infrastructura IT si securitatea cibernetica
Sistemele IT sunt implementate neuniform: existd o baz& solida pentru
ticketing si control flota, dar multe activitati suport (ex: HR, contabilitate,
raportari interne) folosesc solutii izolate, fard integrare. Securitatea
cibernetica este inca la un nivel mediu, cu riscuri potentiale in protejarea
datelor clientilor si operatiunilor online.
Reputatie si imagine publica
RATBYV este perceputa drept un actor esential pentru mobilitatea urbana,
dar imaginea sa publicd variazd in functie de experientele calatorilor.
Probleme precum fintarzierile, aglomeratia sau lipsa informatiilor clare
afecteaza increderea, in timp ce introducerea de vehicule electrice si
accesarea de fonduri prin proiecte europene contribuie pozitiv la imaginea
de modernizare.
Capacitate de accesare si gestionare a fondurilor externe
RATBYV are experienta in colaborarea cu reprezentantii UAT-urilor membre
ale Asociatiei de Transport Brasov pentru atragerea de fonduri europene
(vehicule electrice, infrastructura, digitalizare), dar capacitatea de
implementare a proiectelor este uneori afectatd de birocratie, lipsa
personalului specializat i ritmul lent de executie.

O

O

e Externe:

Pietele tinta pe care societatea este prezenta saulsi pe care doreste sa le atace
- Publicul principal este populatia municipiului Brasov si cea din zona metropolitana.
Se observa o diversificare a cerintelor clientilor, cu accent pe calitate, predictibilitate
si integrare cu alte moduri de transport (biciclete, tren, ride-sharing).

Mediul de afaceri - RATBV activeaza intr-un mediu competitiv moderat, cu presiune
pentru eficienta, sustenabilitate si adaptabilitate. Operatorii privati de transport
(judetean sau taxi/alternativ) pot influenta fluxurile de pasageri.

Contextul legislativ - Activitatea este reglementatd de legislatia europeans si
nationala privind transportul public si contractele de servicii publice. Cerintele de
transparenta, eficienté energetica si raportare cresc constant.

Noi cerinte UE - Conform Pactului Verde European si PNRR, se impun mésuri pentru
reducerea emisiilor, digitalizare si accesibilitate. RATBV este nevoits s& isi adapteze
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flota (vehicule electrice), sa implementeze solutii verzi si sa creasca transparenta in
cheltuirea fondurilor publice.

Aspecte externe suplimentare, specifice transportului public metropolitan:

Mobilitatea urbana integrata si intermodalitatea - Presiunea tot mai mare
asupra oraselor pentru a implementa solutii de mobilitate integrata (legaturi intre
autobuze, trenuri, biciclete, car/bike sharing) influenteazd direct strategia de
dezvoltare a transportului public. RATBV ar trebui sa colaboreze cu CFR, operatori
privati, autoritati locale si metropolitane pentru a crea rute intermodale eficiente si
tarife comune;

Schimbarile demografice si migrarea populatiei - Populatia tandra se
relocheaza frecvent pentru educatie sau munca, in timp ce populatia activa face
naveta zilnic ntre localititile din zona metropolitand. Acest fenomen impune
adaptarea frecventa a retelei de transport la fluxurile reale de mobilitate si nevoia unor
solutii flexibile (ex: curse de dimineata/seara, transport la cerere);

Presiuni privind sustenabilitatea si mobilitatea verde - Cerintele de
reducere a amprentei de carbon si obiectivele europene privind neutralitatea climatica
pun transportul public in centrul politicilor de mediu. Finantarile viitoare (PNRR, POIM,
fonduri UE post-2027) vor fi conditionate de utilizarea tehnologiilor verzi: autobuze
electrice, infrastructura inteligenta, statii verzi etc;

Asteptarile in crestere ale utilizatorilor - Calatorii devin mai exigenti in
privinta punctualitatii, confortului, accesului digital si transparentei. Feedback-ul
instant (pe retele sociale, aplicatii) influenteaza imaginea publica si necesita reactii
rapide din partea operatorului. Solutiile digitale interactive (planificare de rute,
urmarire in timp real, plati contactless) devin standarde, nu optiuni;

Cresterea costurilor de operare si inflatia - Preturile in crestere la energie,
combustibili, piese de schimb si servicii influenteaza direct sustenabilitatea financiara
a serviciului. Compensatiile de exploatare si compensatiile din diferente de tarif,
precum s| alocarile bugetare trebuie planificate strategic, iar Consiliul de Administratie
trebuie sa identifice surse alternative de venit (publicitate, parteneriate comerciale,
proiecte europene);

Competitia cu transportul individual si solutii de mobilitate alternativi -
Masinile personale, taxiurile, ride-sharing-ul (Bolt, Uber), trotinetele electrice si alte
solutii de mobilitate urband pun presiune pe eficienta si atractivitatea transportului
public. Este necesara o redefinire a avantajelor comparative ale transportului public,
prin prioritizare in trafic, infrastructura dedicatd, campanii de informare si beneficii

tarifare.
Avand in vedere toate aceste circumstante, consideram ca in perioada mandatului de

4 ani, prioritatile membrilor Consiliului de Administratie vor trebui sa fie urmatoarele:
Consolidarea capacitatii operationale si cresterea calitétii serviciilor oferite
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Directie de actiune: Optimizarea rutelor, Imbunatatirea frecventei curselor,
cresterea disponibilitatii flotei;

Corelare strategica: Se aliniaza cu obiectivele strategice locale privind
mobilitatea urbana sustenabila si cresterea atractivitatii transportului public in
detrimentul traficului auto.

Digitalizarea completa a proceselor si integrarea sistemelor informatice
Directie de actiune: Integrarea ERP, CRM si platforme de management al
resurselor umane, precum si dezvoltarea aplicatiilor pentru utilizatori.
Corelare strategica: in concordantd cu strategia nationald de transformare
digitala si cerintele europene de interoperabilitate si eficientd administrativa.

Dezvoltarea resurselor umane si implementarea managementului performantei
Directie de actiune: Introducerea unui sistem de evaluare a performantei,
planuri de cariera, politici de atragere si retentie a personalului.

Corelare strategica: Sprijina profesionalizarea administratiei publice si eficienta
operational&, obiective esentiale in cadrul reformei companiilor publice.
Implementarea unui sistem functional de management al riscurilor si al calitatii

Directie de actiune: Crearea unui cadru de identificare, monitorizare si
gestionare a riscurilor (operationale, financiare, reputationale), precum si
consolidarea standardelor de calitate ISO.

Corelare strategica: Respectarea principiilor de guvernanta corporativa (OUG
109/2011) si cerintelor privind transparenta si responsabilitatea managerial.

Adaptarea portofoliului de servicii la noile cerinte ale utilizatorilor si tranzitia

verde
Directie de actiune: Dezvoltarea unor servicii personalizate (transport pentru
elevi, trasee turistice, mobilitate integratd), extinderea flotei ecologice
(electrica, hibrida).
Corelare strategica: Conform Pactului Verde European si planurilor locale de
reducere a emisiilor, asigurand sustenabilitatea si competitivitatea serviciului
public.

imbunatitirea comunicarii publice si a imaginii organizatiei
Directie de actiune: Profesionalizarea canalelor de comunicare (social media,
aplicatii mobile, feedback in timp real), promovarea transparentei si a
rezultatelor obtinute.

Corelare strategica: Contribuie la cresterea increderii publicului si la
consolidarea relatiei cu comunitatea, parte esentiala in contractul de servicii
publice.

(4) Viziune, Misiune si Obiective strategice
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Strategia locala in domeniul transportului public local, in care isi desfisoars
activitatea Societatea RATBV S.A., este aliniaté la obiectivele nationale si regionale
de dezvoltare durabila, cuprinse in documente strategice precum Strategia de
dezvoltare teritoriala ,Romania policentrica 2035". Politica de dezvoltare ia in
considerare profilul spatial al polului de crestere Brasov, diversitatea urban-rural
specifica zonei, precum si alti factori determinanti in procesul de dezvoltare teritorial3.
Asezarea geografica a municipiului Brasov, impreuna cu relatile existente sau
potentiale cu alte zone de dezvoltare, contribuie la definirea unei viziuni coerente si
sustenabile.

Pe baza unui amplu proces de consultare, viziunea de dezvoltare a polului de
crestere Brasov a fost formulatd ca un model de dezvoltare durabil la nivelul Regiunii
Centru, avand la baza principii precum solidaritatea interteritoriala, interconectivitatea,
competitivitatea economica si coeziunea sociala.

In acest context, obiectivul strategic al Societati RATBV S.A. constd in
sprijinirea unei dezvoltari urbanistice echilibrate in cadrul intregului pol de crestere,
prin:

- extinderea, modernizarea si reabilitarea infrastructurii urbane de transport;

- maximizarea potentialului de dezvoltare economic local si regional;

- asigurarea unui sistem de transport public eficient, sigur si confortabil, in

conformitate cu standardele de calitate si durabilitate impuse la nivel

european.
1. Obiective operationale
e Modernizarea managementului flotei: GPS, panouri informative, ticketing,
contactless, monitorizare video, prioritizare la semafor:
¢ Extinderea zonelor de deservire metropolitana,
o Cresterea accesibilitatii: locuintele sa fie la max. 400 m de o statie publica.
2. Obiective financiare

Mentinerea stabilitatii financiare cu venituri de aproximativ 230 mil. lei/an.
Buget de investitii record Tn 2024: ~20 mil. lei.

3. Obiective privind investitiile

¢ Reinnoirea flotei: autobuze electrice, hibride, troleibuze noi.

e Modernizarea infrastructurii: garaje, statii de incarcare, benzi dedicate.

e Sisteme inteligente: ticketing contactless, monitorizare in timp real, management
flota.
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4. Obiective de mediu

Reducerea emisiilor: eliminarea autobuzelor diesel vechi.
Implementarea de autobuze electrice si troleibuze moderne.
Proiect de parc solar pentru alimentarea electrica a flotei.

. Obiective comerciale
Cresterea atractivitatii serviciului de transport public local.
Integrare tarifara metropolitana cu abonamente flexibile.
Digitalizare: aplicatii mobile, Google Maps, validatoare moderne.

(&)}

6. Obiective de resurse umane
Recrutare CA conform legislatiei privind guvernanta publica.
Cresterea capacitéatii tehnice: personal IT, logistica, mentenanta.

7. Obiective de guvernanta corporativa

Guvernanta prin autoritate publicd metropolitana.

Transparenta si selectie publica pentru Consiliul de Administratie.
Colaborare cu institutiile de ordine publica pentru siguranta.

(5) Obiectul obligatiei si angajamentul autoritatii publice
tutelare privind compensatia/plata obligatiei

Obiectul prezentei obligatii de serviciu public consta in asigurarea de catre operatorul
de transport public RATBV S.A. a prestarii serviciului de transport public de persoane
in conditii de continuitate, regularitate, sigurantd si calitate, in conformitate cu
prevederile contractului de servicii publice Tn vigoare si ale reglementarilor aplicabile
in domeniu.

In conformitate cu dispozitile Regulamentului (CE) nr. 1370/2007 si cu legislatia
nationala in materie, autoritatea publicd tutelarda — Asociatia de Transport Brasov
(ATBv) — Tsi asuma angajamentul de a viza plata compensatiei aferente obligatiei de
serviciu public in sarcina operatorului, n conditiile stabilite prin contractul de servicii
publice si prin deciziile de aprobare bugetara ale UAT-urilor membre ale ATBv.

Compensatia acordata operatorului are ca scop acoperirea diferentei dintre costurile
suportate efectiv pentru indeplinirea obligatiei de serviciu public si veniturile ncasate
din exploatare, astfel incat sa fie garantaté sustenabilitatea serviciului si sa fie evitata
orice forma de supracompensare.
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Plata compensatiei se va face in baza documentelor justificative prezentate de
operator, dupa verificarea si validarea acestora de catre ATBv, in termenele si
conditiile prevazute in contract, respectand principiile transparentei, proportionalitatii
si eficientei utilizarii fondurilor publice.

In cazul in care obligatia asumata se refera la plata directs (ex. pentru acordarea
facilitati unor categorii sociale sau pentru servicii comunitare comandate de ATBv la
solicitarea UAT-urilor membre), aceasta se va face conform prevederilor legale si
contractuale, cu respectarea disciplinei financiare si a bugetului aprobat.

(6) Asteptarile actionarilor

. Asteptari in ceea ce priveste politica de dividende/varsaminte din profitul
net aplicabila Societatii RATBV S.A.

Potrivit art. 1, lit. a) — g), din O.G. nr.64/30.08.2001 privind repartizarea profitului la
societatile nationale, companiile nationale si societatile comerciale cu capital integral
sau majoritar de stat, precum si regiile autonome, cu modificarile si completarile
ulterioare, destinatiile repartizarii profitului sunt:

a) rezerve legale;

b) alte rezerve reprezentand facilitati fiscale prevazute de lege;

c) acoperirea pierderilor contabile din anii precedenti, cu exceptia pierderii
contabile reportate provenite din ajustdrile cerute de aplicarea IAS 29
~Raportarea financiara in economiile hiperinflationiste”, potrivit Reglementarilor
contabile conforme cu Standardele internationale de raportare financiara si
Reglementarilor contabile armonizate cu Directiva 86/635/CEE si cu
Standardele Internationale de Contabilitate aplicabile institutiilor de credit;

c). Constituirea surselor proprii de finantare pentru proiectele cofinantate din
imprumuturi externe, precum si pentru constituirea surselor necesare rambursarii
ratelor de capital, platii dobanzilor, comisioanelor si a altor costuri aferente acestor
imprumuturi externe;

d) alte repartizari prevazute de lege;

e) participarea salariatilor la profit; societatile nationale, companiile nationale si
societatile comerciale cu capital integral sau majoritar de stat, precum si regiile
autonome care s-au angajat gi au stabilit prin bugetele de venituri si cheltuieli
obligatia de participare la profit, ca urmare a serviciilor angajatilor lor in relatie
cu acestea, pot acorda aceste drepturi in limita a 10% din profitul net, dar nu
mai mult de nivelul unui salariu de baza mediu lunar realizat la nivelul agentului
economic, in exercitiul financiar de referinta;

f) dividende, Tn cazul societatilor nationale, companiilor nationale si societétilor
comerciale cu capital integral sau majoritar de stat;

g) profitul nerepartizat pe destinatiile prevazute la lit. a) - f) se repartizeaza la alte
rezerve si constituie sursa proprie de finantare.

Scrisoarea de asteptari 20|Pag



Il Asteptari in ceea ce priveste politica de investitii aplicabild Societatii
RATBV S.A.
Conform Actului Constitutiv al societatii, Consiliul de Administratie este insarcinat

cu indeplinirea tuturor actelor necesare pentru realizarea obiectului de activitate al
societatii. in acest sens, Consiliul de Administratie avizeaza anual proiectele de
bugete de venituri si cheltuieli (inclusiv sursele de finantare a investitiilor, respectiv
cheltuielile privind investitile), programele de investitii precum si situatiile financiare
anuale.

Autoritatea publica tutelard se asteaptd ca planul de investiti s& conduca la
indeplinirea obiectivelor prevézute in planul de administrare precum si a indicatorilor
financiari si nefinanciari rezultati din acesta.

Prin bugetele de venituri si cheltuieli anuale, Societatea RATBV S.A. prevede
asigurarea unor surse de finantare a investitiilor, precum si realizarea de cheltuieli
privind investitile, dupa cum urmeaza:

- Sursele proprii de finantare (amorizari, repartizari din profit);
- Credite;

Raportat la sursele de finantare a investitiilor, societatea asiguré realizarea unor
cheltuieli privind investitille, constand n principal in investitii proprii (investitii privind
fmbunatatirea conditiilor de activitate - dotarea cu mijloace de productie specifice
domeniului de activitate) .

Ml Asteptarile autoritatii publice tutelare si ale actionarilor cu privire la
comunicarea cu organele de administrare si conducere ale Societatii
RATBYV S.A.

Comunicarea dintre organele de administrare si conducere ale Societati RATBV
S.A.. si autoritatea publica tutelara si actionari se va face conform prevederilor
Ordonantei de urgenta a Guvernului nr. 109/2011 privind guvernanta corporativ a
intreprinderilor publice, aprobatd cu modificari si completari prin Legea nr. 111/20186,
cu modificarile si completarile ulterioare si Anexa 1b din normele metodologice de
aplicare a OUG nr.109/2011 privind guvernanta corporativé a intreprinderilor publice,
cu modificarile si completarile ulterioare, aprobate prin HG nr.639/2023 si a
prevederilor Actului constitutiv al Societatii.

Astfel, comunicarea dintre autoritatea publica tutelard, actionari si intreprinderea
publica se va face periodic — cu o periodicitate definita clar in Planul de Administrare
si Planul de management si in contractele de mandat, vizand in principal, dar fira a
se limita la:

- gradul de indeplinire a obiectivelor operationale si strategice precum si a
indicatorilor de performanta;
- evolutia cheltuielilor de capital.

In cazul imposibilitatii/abaterii de la indeplinirea obiectivelor si a indicatorilor de

performanta de catre administratori si directori, stabiliti in contractele de mandat,
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membrii Consiliului de administratie au obligatia de a notifica in scris autoritatea
publica tutelara si actionarii, cu privire la cauzele care au determinat nerealizarea si
impactul asupra obiectivelor si indicatorilor de performanta.

in aplicarea bunelor practice de guvernanta corporativa, Planul de administrare va
fi publicat pe pagina de internet a societatii. De asemenea, administratorii societétii
trebuie sa asigure transparenta activitatii prin publicarea pe pagina de internet a
acesteia, la termenele prevazute, a tuturor informatiilor publice stabilite de cadrul legal
aplicabil.

In vederea asigurérii in timp optim a unei comunicari eficiente cu autoritatea publica
tutelara cu privire la directiile strategice ale societatii sau la evaluarea acesteia,
autoritatea se asteaptd ca memobrii Consiliului de Administratie si colaboreze
indeaproape si sa transmitd documentele de raportare in termenele prevazute de lege
si de actele administrative emise de catre autoritate, precum si oricare alte informatii
sau analize pe care autoritatea publica tutelara le solicita.

Totodata, in situatia constatarii oricaror nereguli sau abateri de la indeplinirea
indicatorilor de performanta stabiliti in anexele la contract ale noilor administratori,
autoritatea publica tutelara trebuie notificata in cel mai scurt timp.

Indicatori de performanta financiari si nefinanciari, previzuti in Planul de
Administrare al RATBv S.A. prevazuti in perioada 2026 — 2030:

in conformitate cu prevederile H.G. nr.639/2023, Anexa nr.2, autoritatea
publica tutelara recomanda stabilirea si monitorizarea urmaétorilor indicatori de
performanta:

Masurarea performantelor operationale si financiare ale societatii publice, dar
si de guvernanta corporativa sunt pe de-o parte instrumente in procesul de conducere,
dar si deziderate ale Autoritatii tutelare si obligatie legala. Am identificat o serie de
indicatori care ar putea duce la stabilirea pentru membrii Consiliului de Administratie,
precum si pentru executiv, dupa cum urmeaza:

Indicatori financiari:

» Majorarea cifrei de afaceri;

* Majorarea profitului operational (EBITDA);

* Cresterea gradului de remunerare a capitalului prin majorarea
profitului in comparatie cu nivelul capitalului investit (ROIC);

= Veniturile proprii din activitatea de transport public (fara
compensatie); Venituri proprii din alte activitati;

= Veniturile generate din activitati proprii care se varsa direct la bugetul
Municipiului Brasov'(cota de 50% din incasari);

= Gradul de realizare a indicatorilor financiari prevazuti in buget;

= Gradul de realizare a investitiilor din bugetul aprobat;

* Diminuarea gradului de indatorare in comparatie cu capitalul investit;

* Diminuarea ponderii valorii cheltuielilor indirecte si generale de
administratie in cheltuielile eligibile pentru compensatia Municipiului
Brasov;

* Diminuarea costurilor cu intretinerea si reparatile pentru
autovehiculele din parcul activ;
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= Reducerea creantelor;

= Reducerea platilor restante catre furnizorii din contracte, la sfarsitul
fiecarui exercitiu financiar;

» Cresterea productivitatii muncii in unitati valori pe total personal
mediu.

Indicatori operationali:

= Numar de masuri prietenoase cu mediul implementate Numar de masuri de
digitalizare implementate;

* Numar de masuri de siguranta implementate (pentru calatori, protectia datelor,
angajati, diminuarea compensatiei - siguranta financiara, etc);

= Crearea si mentinerea unui sistem de colectare a reclamatiilor/petitiilor de la
calatori, utilizatori ai serviciilor de transport public;

= Reducerea anuala a numarului de deficiente reclamate Diminuarea duratelor
de intarziere;

= Gradul de indeplinire a programului de transport;

* Numarul de km. parcursi efectuati cu mijloace de transport nepoluante fata de
anul precedent;

= Cresterea ofertei respectiv a numarului de km. parcursi fata de anul precedent
(cu eliminarea oricaror influente viitoare cauzate de pandemii, restrictii viitoare,
consecinte imposibil de previzionat, etc);

= Ponderea numar de vehicule poluante existente in circulatie fata de anul
precedent (standard minim EURO6);

= Scaderea nr de tone de NOx si CO2 fata de anul precedent;

= Scaderea cantitatilor de combustibil fosil consumat per 100km parcursi Cantitati
de deseuri recuperate;

= Efectuarea unui studiu de marketing privind gradul de satisfactie al calatorilor
transportului public din zona metropolitana si municipiul Brasov, cresterea
numarului de calatori satisfacuti (raportare la datele inregistrate in anii 2026-
2030);

* Respectarea programului de mentenanta/ reparatii a autovehiculelor din
transportul public de calatori.

Indicatori de quvernanta corporativa:

= Mentinerea si imbunatatirea sistemului de control intern managerial;

= Stabilirea politicii privind riscurile asociate activitatii companiei si
monitorizarea implementarii acesteia;

* Revizuirea, evaluarea si raportarea performantelor administratorilor
si directorilor;

= Cresterea integritatii institutionale prin includerea si mentinerea
masurilor de prevenire a coruptiei ca element al planului de
administrare.

in Anexa 1 la prezenta Scrisoare de Asteptari se regaseste Tabloul cu
previziunile indicatorilor cheie de performanta pentru urmatorii 4 ani.

Scrisoarea de asteptari 23|Pag



Datele privind indicatorii cheie de performanta vor fi certificate de un auditor
independent si publicate ca parte a raportului anual de activitate al Societatii.

Stabilirea bonusurilor de performanta, respectiv a sanctiunilor pentru
neindeplinirea indicatorilor cheie de performanta de catre membrii Consiliului de
Administratie se va realiza prin raportare la calificativul general. Evaluarea
conformitatii indeplinirii indicatorilor cheie de performanta, certificata de un auditor
extern independent va fi raportata de catre Societatea RATBV SA si va fi facuta public.

Indeplinirea obiectivelor de mai sus, va asigura Tmbunatatirea continua a
stabilitatii economico-financiare a RAT BV S.A., prezentand astfel un nivel ridicat de
credibilitate in raport cu orice institutie finantatoare din tard sau din strainatate,
favorizénd in acest mod atragerea in continuare de resurse financiare nerambursabile
pentru sustinerea proceselor investitionale. Misiunea autoritatii tutelare in ceea ce
priveste activitatea RAT BV S.A., scopul si obiectivele strategice si de performanta ale
operatorului regional de transport, se constituie in standarde de performanta obligatorii
pentru membrii Consiliului de Administratie al RAT BV S.A., reprezentand parte a
politicilor de dezvoltare a operatorului de transport. Planul de administrare se va
interpreta in corelare cu prevederile legale in vigoare din sectorul de activitate al
RATBV S.A. si cu prevederile legale specifice/locale (Contract de delegare, Legea nr.
92/2007 a serviciilor publice de transport persoane in unitatile administrativ-teritoriale,
cu modificarile si completarile ulterioare, etc.)

IV.  Asteptarile autoritdfii publice tutelare si ale actionarilor cu privire la
calitatea si siguranta serviciului public de transport efectuat de
Societatea RATBV S.A.

Pentru asigurarea calitatii serviciilor prestate, Societatea RATBV S.A. va respecta
prevederile legale in vigoare aplicabile In domeniul de activitate si va urmari in
permanenta imbunatatirea Sistemului de Management Integrat implementat deja n
societate. De asemenea societatea urmareste realizarea obiectivelor de performanta
si strategice Tn ceea ce priveste imbunétatirea continua a calitatii serviciilor prestate
prin anticiparea nevoilor i asteptarilor clientilor, prin:

- setarea unor obiective concrete de calitate pentru directorul societatii;

- urmarirea activa a atingerii acestor obiective;

- revizuirea tuturor procedurilor operationale pentru a se asigura integrarea acestor
principii;

- identificarea proceselor cheie de management, de adaugare de valoare, de
asigurare de resurse, de suport si de calitate, respectiv, de identificare a nevoilor
de imbunatatire.

Managementul societatii trebuie sé fie implicat direct in mentinerea, dezvoltarea si
fmbunatatirea sistemului de management al calitatii si imbunatatirea continua a
eficacitatii acestuia, asigurandu-se ca au fost stabilite politica in domeniul calitatii,
obiectivele calitatii si mentinerea resurselor necesare perfectionarii sistemului de
management al calitatii.
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V. Asteptarile in domeniul eticii, integritatii si guvernantei corporative

Atributiile administratorilor si directorilor Tn domeniul eticii, al integritatii si al
guvernantei corporative sunt cele prevazute de Legea nr.31/1990 privind societatile,
republicata cu modificarile si completarile ulterioare, Actul Constitutiv al socnetatu
Contractele de Mandat si Ieglslatla specifica domeniului de activitate al societatii.

Asteptarile autoritatii publice tutelare in domeniul eticii, integritatii si guvernan’gei
corporative au drept fundament cateva valori $i principii care trebuie s& guverneze
comportamentul etic si profesional al managerilor societatii:

1. Etica manageriala: administratorii societétii si directorii vor respecta Codul de
Etica. Mai mult, vor lua si aplica decizii care afecteazad angajatii, tindnd cont de
recompensarea identica pentru contributie identica — un principiu universal de etica
manageriald. In plus, administratorii si directorii vor actiona intotdeauna in
favoarea intereselor societatii.

2. Profesionalismul: Toate atributile de serviciu care revin administratorilor
executivi si neexecutivi si directorilor societétii trebuie indeplinite cu maximum de
eficienta si eficacitate, la nivelul de competentd necesar si in cunostinta de cauza
in ceea ce priveste reglementarile legale; administratorii si directorii vor face toate
diligentele necesare pentru cresterea continua a nivelului lor de competenta si
pentru cresterea nivelului de competenta al angajatilor societatii;

3. Impartialitatea si nediscriminarea: principiu conform cé&ruia administratorii
executivi si neexecutivi si directorii sunt obligati sa aiba o atitudine obiectiva, neutra
fata de orice interes politic, economic, religios sau de altd natura, in exercitarea
atributiilor functiei; managerilor si administratorilor le este interzis s solicite sau s3
accepte, direct ori indirect, vreun avantaj ori beneficiu moral sau material, sau s3
abuzeze de functia pe care o au;

4. Libertatea de gandire si de exprimare: principiu conform céaruia administratorul
sau directorul poate sa-si exprime si sa-si fundamenteze opiniile, cu respectarea
ordinii de drept si a bunelor moravuri;

5. Onestitatea, cinstea si corectitudinea: principiu conform caruia administratorul
sau directorul in exercitarea mandatului trebuie sa respecte, cu maxima seriozitate,
legislatia in vigoare;

6. Deschiderea si transparenta: principiu conform caruia activitatile
administratorilor si a directorilor, in exercitarea functiilor lor sunt publice si pot fi
supuse monitorizarii cetatenilor;

7. Confidentialitatea: principiu conform caruia administratorul/directorul trebuie s&
garanteze confidentialitatea informatiilor care se afla in posesia sa.

In conformitate cu prevederile Ordonantei de urgentd a Guvernului nr. 109/2011
privind guvernanta corporativa a mtreprlnderllor publice, aprobatd cu modificari si
completari prin Legea nr. 111/2016, cu modificarile si completarile ulterioare si
Normele metodologice de aplicare a OUG nr.109/2011 pnvmd guvernanta corporatlva
a intreprinderilor publice, cu modificarile si completérile ulterioare, aprobate prin HG
nr.639/2023, activitatea organelor de conducere trebuie sa fie transparenta si
accesibila, garantand o bund comunicare.
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In privinta guvernantei corporative, actionarii si autoritatea publica tutelara asteapta
ca administratorii sa initieze si sa finalizeze demersul de imbunatatire a sistemului
informatic integrat.

In egald masura, tot in sensul asigurarii guvernantei corporative a societatii,
actionarii asteapta ca, pana la finele mandatului, administratorii sa finalizeze
implementarea sistemelor de management prin obiective si de management al
performantei, sisteme care permit trasabilitatea performantei individuale si de grup si
responsabilizeaza fiecare angajat in sensul contribuiri la atingerea obiectivelor
societatii, securizénd astfel in buna méasura rezultatele societatii.

Controlul intern este un proces la care participa tot personalul societatii, inclusiv
Consiliul de Administratie, conceput sa furnizeze o asigurare rezonabild privind
realizarea urmatoarelor obiective:

a) desfagurarea activitatii in conditii de eficienta si rentabilitate;

b) controlul adecvat al riscurilor care pot afecta atingerea obiectivelor societatii;

c) furnizarea unor informatii corecte, relevante, complete si oportune structurilor
implicate in luarea deciziilor in cadrul societatilor si utilizatorilor externi ai
informatiilor;

d) protejarea patrimoniului;

e) conformitatea activitatii societatii cu reglementarile legale in vigoare, politica si
procedurile Societatii.

In vederea indeplinirii acestor obiective, societatea elaboreaz si revizuieste
periodic Politica de control intern pentru ca aceasta sa corespundé necesitatilor si
evolutiei societatii.

Societatea va dispune astfel de un sistem adecvat de control intern asupra
procesului de management al riscurilor, care implica analize independente si regulate,
evaluari ale eficacitatii sistemului si, acolo unde se impune, asigurarea remedierii
deficientelor constatate. Rezultatele acestor analize sunt comunicate in mod direct
Consiliului de Administratie si comitetelor specializate.

In vederea asigurarii unei culturi de etica si conformitate si a unui sistem de
guvernanta adecvat, a promovarii valorilor si principiilor care asigura o buna conduita
in relatie cu toate partile interesate gi pastrarea unei bune reputatii pe piata, managerii
si membrii Consiliului de administratie vor trebui sd asigure indeplinirea permanenta
a urmatoarelor cerinte:

- detinerea de competenta si experienta profesionald, precum si o buné reputatie si
integritate pe tot parcursul detinerii functiei;

- asigurarea cerintelor guvernantei corporative: structura organizatorica
transparenta si adecvatd, alocarea adecvatd si separarea corespunzéitoare a
responsabilitatilor;

- administrarea corespunzatoare a riscurilor/managementul riscurilor, adecvarea
politicilor si strategiilor, precum si a mecanismelor de control intern, asigurarea
unui sistem eficient de comunicare si de transmitere a informatiilor;

- mentinerea standardelor etice si profesionale pentru a asigura un comportament
profesional si responsabil la nivelul entitatii reglementate in vederea prevenirii
aparitiei conflictelor de interese (Cod de Etica, Politica privind administrarea
conflictelor de interese);

- Indeplinirea cerintelor de competenta si onorabilitate prevazute de reglementarile
aplicabile;
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- mentinerea nivelului de competentd relevat in matricea de competente a
Consiliului de Administratie la momentul nominalizarii, relevat in evaluarea anuala
a nivelului de competenta individuald a membrilor consiliului de administratie;

- cunoasterea, respectarea si aplicarea cu profesionalism a legislatiei specifice
societatii, strategia si politicile societatii, Codul de etica, normele, procedurile,
acordurile si conventiile care reglementeaza activitatea;

- nedepasirea numarului maxim de mandate de administrator prevazut de OUG
109/2011 privind guvernanta corporativda a intreprinderilor publice, aprobata cu
modificari si completari prin Legea nr.111/2016, cu modificarile si completarile
ulterioare, in societati sau intreprinderi publice cu sediul in Romania care pot fi
exercitate concomitent si alocarea de timp suficient pentru Tndeplinirea
responsabilitatilor;

- evitarea conflictelor de interese (s& se asigure In permanenta ca interesele lor
personale sau profesionale — directe sau indirecte — nu sunt in conflict cu interesele
societatii si sa se asigure ca procedurile si controalele implementate la nivelul
societatii sunt adecvate pentru identificarea, raportarea si gestionarea
corespunzatoare a conflictelor de interese actuale si potentiale).

Consiliul de Administratie al companiei este responsabil si pentru stabilirea i
revizuirea principiilor cadrului de administrare a activitatii si a valorilor corporative ale
institutiei, inclusiv a celor stabilite prin intermediul unui cod etica si conduita, iar de la
directori se asteapta sa faca diligentele necesare integrarii acestor principii de etica in
cultura organizationala a institutiei publice.

Codul de Etica defineste idealurile, valorile si principiile pe care angajatii le
respecta si le aplica Tn activitatea desfasurata in cadrul companiei. Codul de etica
urmareste promovarea valorilor si principiilor etice in cadrul companiei in vederea
cresterii calitatii serviciilor oferite gi a protejarii reputatiei si are un rol educativ, de
reglementare si de impunere a valorilor promovate.

Consiliul de Administratie al societatii este responsabil si de comunicarea
organizationala.

Comunicarea dintre organele de administrare, conducerea societatii, autoritatea
publica tutelara si actionariat se va face conform Ordonantei de urgenta a Guvernului
nr. 109/2011 privind guvernanta corporativd a intreprinderilor publice, aprobatd cu
modificari si completari prin Legea nr. 111/2016, cu modificarile si completarile
ulterioare si Normele metodologice de aplicare a OUG nr.109/2011 privind guvernanta
corporativa a fintreprinderilor publice, cu modificarile si completarile ulterioare,
aprobate prin HG nr.639/2023.

In caz de neindeplinire a indicatorilor de performanta stabiliti in contractele de
mandat ale administratorilor, acestia din urma au obligatia de a notifica in scris
autoritatea publica tutelard si actionariatul cu privire la cauzele care au determinat
devierea, precum si impactul asupra indicatorilor de performanta. Notificarea
administratorilor trebuie transmisa in cel mult 10 zile de la aparitia cauzei care a stat
la baza neindeplinirii, sau atunci cdnd administratorii constata ca o astfel de deviere
este foarte probabila.

VI. Evaluarea mediului de afaceri in care opereaza Societatea RATBV S.A., a
riscurilor la care este supusa si a actiunilor deja efectuate la nivel de
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intreprindere publicd in vederea diminuarii riscurilor si atingerii
obiectivelor

Societatea RATBV S.A. opereaza ca intreprindere publica intr-o economie de piata
libera a serviciilor. Societatea administreaza si valorificd in baza unui contract de
delegare serviciul public de transport local.

1. Contextul si mediul de afaceri

- Operator de transport regional — este singurul operator de transport public in
municipiul si zona metropolitana Brasov, detinut de UAT Municipiul Brasov si de
UAT Comuna Prejmer, iar deciziile strategice depind de autoritatea publica tutelara

si politicile urbane.
- Flota si acoperire — gestioneaza peste 300 vehicule pe 65 linii urbane si 23

metropolitane.

- Financiar —Tn 2024, a inregistrat o cifra de afaceri de ~230 mil. RON si profit net de
~7,6 mil. RON, cu o crestere de +12,31% fata de 2023.

- Performante economice — profitabil, dar cu presiune pe venituri in contextul tarifelor
reglementate si al costurilor de exploatare.

2. Riscuri majore
2.1. Operational si de intretinere

- Imbatranirea flotei
- Sisteme de ticketing

2.2. Financiar si tarifar

- Venituri limitate
- Dependenté de alocari bugetare

2.3. Reglementari si mediu

- Presiuni de mediu
- Raspundere publica privind calitatea serviciului public de transport local

2.4. Social si reputational

- Incidente de furt sau administrare defectuoasa
- Provocari in resursele umane

3. Masuri actuale de atenuare a riscurilor
- Modernizare flotei: achizitia de autobuze electrice si statii de incarcare.

- Digitalizare: ticketing online, aplicatii mobile, validatoare moderne.
- Guvernanta: finantari europene, strategii urbane, publicitate a informatiilor.
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- Resurse umane: colaborare cu universitati, studii de burnout, controale interne.

E S

. Recomandari si actiuni viitoare

. Diversificarea surselor de venit.

. Accelerarea electrificarii flotei.

. Imbunatatirea experientei calatorilor.

. Investitii in conditiile de munca.

. Valorificare a studiilor universitare.

. Campanii educationale si de responsabilizare.

DO bh WN A

5. Sinteza tabelara

Tip risc Manifestari Masuri Tn curs

Operational Flota in interval Flota electrica, statii
functional optim, incarcare
mentenanta costisitoare

Financiar Tarife reglementate, Finantari UE,
costuri fixe diversificare venituri

Mediu & reglementari Emisii ridicate, norme Electrificare, studii
UE stricte poluare

Reputational & social Infractiuni interne, Control intern,
imagine slaba transparenta

Resurse umane Burnout, fluctuatie Studii psihosociale,
personal colaborari academice

6. Concluzie

RATBYV S.A. se afla Intr-un mediu complex, marcat de reglementéri UE,
presiuni financiare si de mediu, dar si de responsabilitate sociala si operationala.
Sunt in curs actiuni importante de continuare a reducerii emisiilor si imbunatatirea
serviciilor — modernizarea flotei, digitalizarea ticketingului, studii de poluare si masuri
de control intern. Pentru a-si mentine relevanta si sustenabilitatea, este nevoie de
accelerarea electrificarii, cresterea veniturilor non-tarifare, imbunatéatirea experientei
calatorilor si consolidarea echipei.
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VII.  Asteptarile autoritatii publice tutelare si ale actionarilor cu privire la
cheltuielile de capital si reducerile de cheltuieli

a) Asteptari in legatura cu cheltuielile de capital

Administratorii vor analiza, fundamenta, aviza si propune spre aprobare, anual,
autoritatii publice tutelare si actionarilor programul de dezvoltare si de investitii
necesar indeplinirii obiectivelor strategice ale Societétii. Cheltuielile de capital propuse
prin programul de dezvoltare si investitii trebuie sa fie in corelare directd cu obiectivele
strategice ale societatii.

Administratorii pot aproba, in limita bugetului de venituri si cheltuieli aprobat de
Adunarea Generaléd a Actionarilor, modificari in structura acestuia, in limita

competentelor pentru care a primit mandat.

In acest sens, asteptérile autoritatii publice tutelare si ale actionarilor cu privire la
cheltuielile de capital sunt:

- Aprobarea cheltuielilor viitoare de capital necesare indeplinirii obiectivelor
societatii cu respectarea legislatiei in vigoare privitoare la fundamentarea,
aprobarea investitiilor publice, respectarea legislatiei privind achizitiile publice si
a dispozitiilor legale privind protectia mediului.

b) Asteptari in legatura cu reducerea cheltuielilor

Consiliul de administratie, prin administratorii sai si directorii, trebuie s&
urmareasca ca societatea sa nu inregistreze plati restante, pentru a preveni cheltuieli
suplimentare cu penalitati si majorari de intarziere in sarcina societétii. De asemenea,
societatea trebuie sa-si achite, cu prioritate, obligatiile la bugetul de stat, bugetul
asigurarilor sociale si la bugetul local.

Consiliul de administratie, prin administratorii s&i si prin directori, trebuie sa
urmareasca incasarea la termen a creantelor societéatii si sa dispuna toate méasurile
de recuperare a acestora in termenul legal de prescriptie.

Angajarea oricaror cheltuieli de catre societate trebuie sa respecte principiile:

eficientei, eficacitatii si economicitatii.

In acest sens, asteptarile autoritatii publice tutelare si ale actionarilor cu privire la
reducerea cheltuielilor sunt:

- Luarea masurilor necesare pentru achitarea, cu prioritate, a obligatiilor la bugetul
de stat, local, la bugetul asigurarilor sociale de stat, a masurilor pentru prevenirea
inregistrérii de plati restante catre furnizori si, implicit, inregistrarea de cheltuieli
suplimentare - majorari penalitati de intarziere, dobanzi, etc.

- Imbunatatirea procedurilor de colectare a creantelor care sa se adreseze clientilor
cu vointa redusa de plata;

- Implementarea masurilor corespunzatoare pentru reducerea costurilor, pentru
cresterea productivitatii muncii i cresterea performantelor societatii;

- Masuri de administrare optima a infrastructurii.

VIIl. Dispozitii finale

Scrisoarea de asteptari se aproba prin act administrativ al conducéatorului autoritatii
publice tutelare, ca parte din componenta initiald a planului de selectie.
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Scrisoarea de asteptari se publica, odatd cu componenta initiald a planului de
selectie, conform dispozitiilor art. 5 din anexa nr. 1 la HG nr.639/2023:

- pe pagina de internet a autoritatii publice tutelare — ATBYv;
- pe pagina de internet a intreprinderii publice, Societatea RATBV S.A. pe pagina

de internet a AMEPIP.
Pe baza scrisorii de asteptari, candidatii aflati pe lista scurta si administratorii care

solicita reinnoirea mandatului redacteaza declaratia de intentie.

Anexa 1 la prezenta, face parte integranta din Scrisoarea de Asteptari.
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